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Aegon Help Baleset- és Egészségbiztositasi Szabalyzat

Ervényes: 2018. majus 1-jei és az azt kovetd technikai kezdetii szerzédésekre

A jelen feltételek az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztositd Zrt., tovabbiakban biztositd, azon
biztositasi szerz8déseire érvényesek, amelyeket ezen feltételekre hivatkozassal kotottek.

Jelen feltételek elvalaszthatatlan részét képezi hairom melléklet, igy az ,,Adatvédelmi és fogyasztoveé-
delmi altalanos tgyfél-tdjékoztatd”, ,,A teljesitéshez sziikséges dokumentumok” és a ,, Tajékoztatd
az egészségkarosodas mértékének megallapitasihoz”, és a Fliggelék.

A szerz8désre a magyar jog szabalyai érvényesek, kiilonds tekintettel a Polgari Térvénykonyvre
(Ptk), a Biztositasi tevékenységrdl sz016 torvényre (Bit) és az Informicids onrendelkezési jogrodl és az
informdcidszabadsagrol sz6l6 torvény (Info tv) szabalyaira.

BEVEZET® RENDELKEZESEK

Az Aegon Help biztositis balesetbiztositasi és egészségbiztositasi elemeket, kockazati életbiztositast,
felelGsségbiztositast, orvosszakértSi segitségnyujtast, rablis, valamint személyi okmany, bankkartya
potlas biztositast és baleseti koltségtéritést kinal.

A szerz3dés egyéni és csaladi valtozatban kothetd; egyéni biztositds esetén 1, csaladi valtozat ese-
tében egy szerz8dés keretében legfeljebb 6 személy biztositasira van lehetdség.

A jelen feltételek értelmében a biztositd szolgaltatasanak alapjat képezd események (illetve egyes
esetekben a biztositd szolgaltatisinak megnevezése):

Balesetbiztositas

*  Balesetbdl eredd halal

*  Kozlekedési balesetbdl eredd halal

*  Balesetbdl eredd rokkantsig 1-100%, vagy 20—100%, vagy 50-100% kozotti mértékben
*  Kozlekedési balesetbdl eredd rokkantsag

*  Balesetbdl eredd koérhizi apolis

*  Baleseti eredetd mutét

*  Baleseti eredetd csonttdrés, csontrepedés

*  Baleseti eredetd égési sértilés

e Napégés

*  Elmaradt tanulmanyok poétlisa (balesetbdl eredd korhazi apolas esetén)
*  Baleseti eredetd keresSképtelenség

*  Szov&dményes kullancscsipés

«  Allatharapis

*  Baleseti eredetd koltségtérités



Eletbiztositas

*  Barmely okt halil (kockazati életbiztositas)

Egészségbiztositas

*  Rokkantsig

e Korhazi apolas

*  Miitét

*  Kritikus betegségek

*  KeresSképtelenség

Karbiztositas
*  Személyi okmanyok, bankkartyik potlasa
*  Rablis

«  Alulinos felel8sségbiztositas

Orvosi segitségnydjtas
e 24 o6ras orvosi call center

*  Misodik orvosi szakvélemény

1. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

1.1.  Biztosité az Aegon Magyarorszag Altalinos Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztosité), amely
a biztositasi dij ellenében a jelen feltételekben meghatirozott szolgiltatisok teljesitésére a
szerzGdésben meghatirozott médon és mértékben vallal kotelezettséget.

1.2, Szerzd8dd az a természetes személy vagy gazdalkodoé szervezet, aki
*  a biztositasi esemény elkertilésében érdekelt;

»  valamely személyhez fiz8d8 jogviszonya alapjan a szerz8dést az érdekelt személy javara
koti meg;

* aszerz8dés megkotésére az irasbeli ajinlatot megtette, vagy a biztositd ajanlatat elfogadta,
és a biztositasi szerzGdés 1étrejotte esetén a biztositasi dijat fizeti;

*  a biztositd jognyilatkozatainak cimzettje;

* a biztositohoz intézendd jognyilatkozatok megtételére koteles és jogosult
mindaddig, amig a biztositott a szerz3d3 helyébe nem 1ép;

*  aszerz3dés barmely eseményérdl, modosulasarol a biztositott(ak) tijékoztatasira koteles.



1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.4.

1.5.

Biztositottak egyiittesen a fGbiztositott és a tarsbiztositott(ak).

Biztositott, f8biztositott, illetve tarsbiztositott az a természetes személy, akire a biztositd
kockazatviselése vonatkozik, és akit a biztositasi ajanlaton és ennek alapjan a kotvényen
biztositottként, fGbiztositottként, illetve tarsbiztositottként megjelSlnek.

A szerz8désben szerepld tarsbiztositottak korét — amennyiben az adott csomagnak csaladi
valtozata elérhetd — a szerz6dé modosithatja jelen szabalyzat 8.2.4. pontja szerint.

A biztositottak (fGbiztositott vagy tarsbiztositott) belépési életkora legalabb 1 év,
legfeljebb 65 év, maximalis kora 75 év, amelynek elérési idGpontjat kovetd
biztositasi évfordulén az adott biztositottra a szerz8dés legkésGbb megsziinik.
A belépési és maximalis életkorok ettdl eltérs szabalyait az egyes biztositasi mo-
dulokra vonatkozé rendelkezések tartalmazzak.

Nem lehet biztositott az, aki a szerz8dés megkotésének idGpontjaban megvaltozott
munkaképességhez kapcsolodoé ellatasban (igy kiilonésen, de nem kizarolagosan,
rehabilitaciés vagy rokkantsagi ellatasban) részesiil, illetve annak megallapitasara
iranyuld eljaras a szerz8dés megkotéséig megindult. Nem lehet biztositott az a
személy tovabba, aki a szerz8dés megkotésének idSpontjaban tartds (orvosilag
diagnosztizalt) elmebetegségben szenved, illetve beszamitasi képességét elveszi-
tette.

A biztositottak foglalkozasaval és sporttevékenységével kapcsolatos kizarasok a
jelen szabalyzat 4.3.3. pontjaban talalhatok.

Ha a szerz8dd nem a fdbiztositott, a fObiztositott a szerz8désbe szerzdddként
barmikor beléphet. Tarsbiztositott a szerz6désbe szerz6dGként csak a szerz3ds,
a fGbiztositott és a tobbi tarsbiztositott hozzajarulasaval 1éphet be. Amennyiben ez
megtorténik, Ggy

* aszerz3ds személyében bekovetkezett valtozasrdl a biztositottnak a biztositot
és a szerz8d4t irasbeli nyilatkozattal értesitenie kell. Az értesitésig a biztositd az
altala ismert szerz8dGvel kommunikalhat, igy a biztositott belépési szindékardl sz6ld
tajékoztatast is megkdildi, jelezve azt is, hogy a belépéshez a biztositd hozzijarulasa nem
sziikséges;

* a belépéssel a szerz8d3S felet megilletd jogok és az St terheld kotelezettségek
Osszessége a biztositottra szall at;

* a szerzGdésbe belépd biztositott koteles megtériteni a korabbi szerz6ddnek a
szerz8désre forditott koltségeit, ideértve a biztositasi dijakat is;

* a folyo biztositasi idGszakban a szerz3d3 és a biztositott az esedékes dijak

s o rr

megfizetéséért egyetemlegesen felelGs.

Ha a szerz8d§ és a biztositott(ak) személye eltér, agy

o a szerz8dés megkotéséhez és modositisihoz a biztositott(ak) irdsbeli hozzdjirulisa
szlikséges;



1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

* a szerzGdd kotelezettsége a biztositottat tdjékoztatni a szerz8dés tartalmardl, illetve a
szerz&dést érint$ valamennyi véltozasrol;

*  a biztositott(ak) hozzdjarulasa nélkiil kotott vagy modositott biztositasi szerz8désnek a
kedvezményezett jelolését tartalmazd része nem érvényes azon biztositottra vonatkozd
biztositasi események tekintetében, amelyik biztositott hozzijirulisa hidnyzik. Ekkor
kedvezményezettnek az érintett biztositottat, illetSleg orokosét kell tekinteni, aki az
ily médon neki jar6 biztositasi Gsszegbdl a szerz6dének koteles megtériteni a kifizetett
biztositasi dijakat és a szerz8désre forditott koltségeket.

Ha a biztositott kiskort és a szerz8dést nem a torvényes képviseletet gyakorld sziilé koti meg,
ugy a szerzGdés érvényességéhez a gyamhatdsag jovahagyasa sziikséges. Ez sziikséges akkor
is, ha a biztositott a cselekvSképességében, vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlegesen
korlatozott vagy cselekvSképtelen nagykort személy.

A biztositd a szerz8dGvaltast a jelen feltételeknek megfeleld irasbeli bejelentést kovetd honap
elsé napjanak 0. 6rajatol, de legkorabban a szerz8d§ értesitését kdvetS 15 napon tal veszi
figyelembe. A hénap 15. napjiig beérkezett igény esetén a kovetkezd honap 1-jétdl, 15-ét
kovetd beérkezés esetén egy teljes honap elteltét kovetd honap 1-jétdl érvényes a szerz8ds-
valtas.

A biztositott a szerz8dés megkotéséhez adott hozzdjarulasit irdsban barmikor visszavonhatja.
A visszavonas kovetkeztében

»  f8biztositott esetén a biztositasi idGszak végével a teljes biztositasi szerz8dés megszlinik,
kivéve, ha a f8biztositott a szerz3désbe szerz3ddként 1ép;

* tarsbiztositott esetén a biztositd kockazatviselése a biztositasi idGszak végével megsziinik
a hozzajarulast visszavoné tarsbiztositott vonatkozasaban.

Kedvezményezett az a személy, aki a balesetbiztositasi, az egészségbiztositasi és a kockazati
¢letbiztositasi esemény bekovetkeztekor a szolgaltatds igénybevételére jogosult.

o A szerz8d§ és az érintett biztositott eltérd rendelkezése hidnyiban a kedvezményezett a
biztositott életében esedékes szolgaltatisokra a biztositott, a haldleseti szolgaltatasokra a
biztositott orokose.

»  Eltérd kedvezményezett az érintett biztositott és a szerz3ds egyetértésével jelolhetd.

*  Egy szerz8désben a kiilonboz8 kockizatokra az érintett biztositott életében esedékes
valamennyi szolgaltatasra azonos kedvezményezett-jelolés tehets, ugyanigy az érintett
biztositott halila esetére vonatkozd valamennyi szolgaltatisra is azonos kedvezménye-
zett-jelolés tehetd.

* A szolgiltatisokra — az el&bbi megszoritissal — tobb kedvezményezett is megnevezhetd.
Ez esetben a kedvezményezettség arinyat egész szazalékban kifejezve kell rogziteni, a
kedvezményezettek részesedése szolgiltatasonként Gsszesen 100% lehet.

A kedvezményezettet a biztositdhoz cimzett és a biztositonak a szerz8dés tartama alatt eljutta-
tott irdsbeli nyilatkozattal a szerz8d§ jelolheti ki, illetve médosithatja. Ha a kedvezményezett
jeloléssel érintett biztositott és a szerz8dd személye eltér, mindezekhez az érintett biztositott
irasbeli hozzajarulasa sziikséges.



2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

Ha a szerz8d§ a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal
kotelezettséget vallal arra, hogy a kedvezményezett kijelolését folyamatosan hatilyban tartja
(visszavonhatatlan kedvezményezett jelolés), akkor a kedvezményezett kijelolését kizardlag
a kedvezmeényezett hozzajarulasival lehet visszavonni. A vallalasrol, illetve a jelolés modosi-
tasanak elfogadasarol a biztositot értesiteni kell.

Karbiztositasnal szolgaltatasra jogosultak:
*  karbiztositasi szolgaltatas esetén a biztositott tulajdonos;
o felel&sségbiztositas esetén a karosult;

*  segitségnyujtasi szolgaltatasra az érintett biztositottak.

Ugyfél: a szerz3d8, a biztositott, a kedvezményezett, a kirosult, a biztosité szolgiltatisira
gy Y g
jogosult mas személy, tovabba aki a biztosité szamara szerzGdéses ajanlatot tesz.

ALTALANOS FOGALMAK

Biztositasi ajanlat: A biztositasi szerz6dést megalapozd, minden lényeges adatot tartalmazd,
a biztositd érvényes ajanlati nyomtatvianyan és mindenkori dijszabdsinak megfelel@en tett
nyilatkozat, mellyel a szerz8d8 a biztositds megkotését kezdeményezi. Biztositasi ajanlatot
kivételesen a biztosito is tehet.

Biztositasi szerz8dés: A szerz8d§ ajanlata, illetve annak a biztositd altali elfogadasa alapjan
— kivételes esetben a biztositd nyilatkozata nélkiil — létrejovd megallapodas, amelynek alap-
jan a biztosito a kockazatviselés kezdete utin bekovetkezd, meghatarozott jovSbeli esemény
(biztositasi esemény) alapjan szolgaltatasi Osszeg, illetve kir megfizetésére, vagy mas szolgiltatas
teljesitésére koteles, a szerz8d3 pedig dij fizetésére kotelezi magat. Ha a szerz&dést a felek nem
irasban kototték meg, a biztosito koteles a biztositasi fedezetet igazold dokumentumot kidllitani.

Biztositasi modul és biztositasi csomag:

* A biztositasi modulok az ajanlattétel (biztositd altal adott ajanlat esetén az ajanlatadas)
soran valaszthat6 legkisebb szolgaltatisi egységek.

* A biztositasi modulok kiilonb6z8 kombinicidi biztositasi csomagokat alkotnak.

* Az egyes biztositasi csomagok koziil a szerz8d§ a biztositasi ajanlaton valaszthat, a szerz8dé
valasztasat a biztosito az altala kibocsatott kbtvénnyel (fedezetet igazold dokumentummal)
fogadja el.

Biztositasi esemény: A jelen szerz8dési feltételek 4-7. fejezeteiben meghatirozott
események.

Biztositasi szolgaltatas: A biztositonak a biztositasi esemény bekovetkeztekor fellépd,
szolgaltatasi Osszeg, illetve kar megfizetésére, vagy mas szolgaltatas teljesitésére iranyuld
kotelezettsége.



2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.12.

2.13.

2.14.

Biztositasi dij: A biztositd kockazatban allasanak és szolgaltatisainak, a biztositd mindenkori
dijszabisa alapjain megallapitott — koltségek fedezetét is tartalmazd — ellenértéke, melyet a
szerzGdS koteles a biztositonak megfizetni.

Technikai kezdet: A biztositasi ajanlattételt kovets honap 1-je, amely egyben az elsé biz-
tositasi év kezdete.

Biztositasi id8szak, biztositasi év, évforduld: A biztositasi év a biztositas tartaman be-
lal 12 egymast kovetS honap. A biztositasi év kezdete minden évben a szerz8dés technikai
kezdetének honapja és napja, a biztositasi év vége és — a felek eltérd rendelkezése hianyaban
— egyben a szerz8dés lejaratanak idSpontja a technikai kezdettdl szimolt 12. hénap utolsé
napja. A biztositasi év elsé honapjanak elsé napja a biztositasi évtorduld. Egy biztositasi év
egy biztositasi id8szaknak tekintendd, kivéve a révidebb tartamu szerz&déseket.

Belépési életkor: A szerzddéskotéskor a biztositott életkorit a biztositd Gigy hatirozza meg,
hogy a technikai kezdet ditumanak évszamabol kivonja a biztositott sziiletésének évszamat.
Biztositasi modulonként a szerz6dés eltérd minimalis és maximalis belépési életkorokat ha-
tirozhat meg.

Aktualis életkor: A biztositas tartama soran a biztositott mindenkori aktuilis életkorat a
biztosité tgy hatirozza meg, hogy a biztositott belépési kordhoz hozzaadja az eltelt teljes
biztositasi évek szamat.

Maximalis életkor: Az az életkor, amelynek elérését kovetd biztositasi évfordulon a biz-
tositottra vonatkozd kockazatviselés megsztinik. Biztositasi modulonként a biztosité eltérd
maximalis életkorokat hatirozhat meg.

Dijesedékesség idGpontja: A valasztott dijfizetési gyakorisig altal meghatirozott dijfizetési
id8szak (hoénap, negyedév, félév, év) elsé napjanak 0. oraja.

Rendszeres biztositasi dij: A dijfizetési id&szakra esedékes, a szerz8désben megallapitott
éves dij azon részlete, mely a szerz8d§ altal valasztott gyakorisaggal fizetendd.

Baleset: Jelen feltételek szerint balesetnek mindsiil a kockazatviselés ideje alatt a biztositott
akaratatdl fliggetlentil hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsS fizikai és/vagy kémiai behatas, amellyel
Osszefliggésben a biztositott az egyes biztositasi eseményeknél (modulok) meghatirozott idén
beliil, a meghatarozott karosodast szenvedi el.

Az egyes biztositasi eseményekre vonatkozod specialis szerz3dési feltételek eltérd
rendelkezése hianyaban jelen biztositasban nem mindsiilnek balesetnek az alabbi
események, igy a biztosité nem viseli a kockazatot az alabbi esetekben:

* megemelés, randulas, habitualis ficam, patoldgias torés;
e fagyas, kihiilés, illetve héguta;
* napszaras és nap altali leégés;

e szilard, folyékony vagy légnemii anyag bevétele miatti szandékos mérgezés,
illetve sériilés;



2.15.

2.16.
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* rovar- és egyéb allatcsipés, illetve maras;

e fert3z3 vagy fertGzéssel keletkezett betegség;

* abiztositott elme- vagy tudatzavaraval sszefiiggésben bekovetkezett esemény;
e Ongyilkossag vagy Ongyilkossagi kisérletbdl eredd sériilés;

* a biztositott fegyverviselésének vagy fegyverhasznalatanak soran, azzal Gssze-
fiiggésben bekovetkezett esemény;

e orvosi miihiba.

A Napégés (4.1.9.) és a Sz6v3dményes kullancscsipés (4.1.12.) modulokra a felté-
telekben az adott sériilésre felsorolt specialis szolgaltatasok keriilnek teljesitésre.

Kozlekedési baleset: Jelen feltételek szempontjabol kozlekedési baleset az a baleset, amely
azaltal kovetkezik be, hogy a biztositott

*  kozati jarmivet vezet;

o utasként szarazfoldi, vastti vagy vizi jarmdvet vagy fliggGvasutat, illetve koztertileti liftet
vesz igénybe a szallitasi, utazasi feltételeknek megtelel§en;

*  1égi utasként menetrend szerinti, illetve charter légiforgalmi eszkozt az utazisi feltételeknek
megfelelGen hasznal, mas tomegkozlekedési eszkozt az utazasi (szallitasi) feltételeknek
megfelelGen hasznal;

* gyalogosként vagy kerékparosként kozteriileten vagy kozforgalom altal el nem zirt
maganteriileten mas kozlekedési eszkodzzel okozott kozlekedési baleset sériilgje lesz;

*  kozaton jarmire valo be- vagy kiszallasakor, illetve fel- vagy lerakodaskor szenved sériilést,
de nem a rakodast végz3 személyként;

o kozati eseményhez kapcsolodd tevékenységet végez, és ezzel oksagi Osszefliggésben
baleset kovetkezik be.

Nem mindsiil kozlekedési balesetnek, és a biztositd nem viseli a kockazatot:

* ha a gyalogos, vagy a kerékparos (egyéb kozlekedd személy) nem mozgo
jarmii miatt sériil meg;

* ha a jarmi utasa nem a jarmdii, illetve mas jarmii haladasa, illetve varatlan
megallasa, balesete miatt sériil meg.

Korhaz: Jelen feltételek szempontjabdl kérhaznak mindsiil az az intézmény, amely allando
orvosi felligyeletet nyujtod, szakképzett apoloszemélyzettel rendelkezik, és az adott allam
jogszabalyai szerint korhazi besorolast kapott. Nem mindstil kérhaznak:

» az alkoholistik és kabitoszerfliggdk kezelésére szolgald intézmeény;
o atébécés betegek kezelésére szolgdld intézménys;

» azelmebetegek, illetve elmefogyatékosok szamara fenntartott intézmény vagy intézményi
részleg;

* agyogyflird6korhiz, illetve gydgyfiirdShely;



2.17.

2.18.

3.1.

* rehabilitacids osztaly, egyéb rehabilitacidt végzd gyogyintézmény;
o geriatriai (id8skori) ellatast nyGjtd intézmény, szocialis otthon;

» azugynevezett elfekvd betegek apolasara szakosodott intézmény vagy intézményi részleg
(kronikus belgydgyaszat), illetve az utdégondozasi feladatokat ellitd intézmény;

*  hospice tevékenységet nyajtd intézmény.

Miitét: Jelen feltételek szempontjabdl mitétnek mindstil minden olyan terdpias céla
sebészeti eljaras, amelyet korhazban, vagy egynapos ellatas nyjtasira engedéllyel rendelkezd
egészségligyl szolgaltatonil, az érvényes orvosszakmai szabalyok betartisival végeznek.
A biztosité a miitéteket, beavatkozasokat a biztositasi szolgaltatas szempontjabol 6t kategoriaba
sorolja. Jelen szabalyzat I1I. szimG Melléklete tartalmaz egy tijékoztatd listit az egyes mitétek
kategoriakba sorolasardl. A biztositd részletes, aktualis mdtéti listaja és a mdtétek mitéti
kategoriakba sorolisa megtekinthetd a biztositoé honlapjan (www.aegon.hu). Amennyiben
az adott muitét nem szerepel a biztositd listajaban, és ugyanott kizirdsra sem keriil, gy az
adott mitét besorolasit a biztositd orvosa allapitja meg.

Egyéni és csaladi valtozat: Jelen feltételek alapjan egyéni, illetve csaladi valtozatban kothetd
szerzGdés.

Egyéni viltozat esetén a szerz8désben a szerz8d§S lehet a biztositottal azonos, de lehet attdl
eltérd személy is, de biztositottként kizardlag egy {8 szerepelhet.

A csalddi viltozatban biztositott lehet a f8biztositott, és rajta kiviil legalabb 1, legfeljebb 5
tarsbiztositott. A szerz&dési feltételek eltérd rendelkezése hidnyaban a fébiztositottra és a
tarsbiztositott(ak)ra ugyanazon modulok érvényesek, figyelemmel a belépési és maximalis
életkor kritériumok teljesitéstilésére is. Ez alol kivételt képez a barmely oka halaleseti (koc-
kazati élet) biztositisi modul kizirdlag a fébiztositottra vonatkozd viltozata (4.1.15.1. pont),
amely csak a f8biztositottra érvényes.

A biztositd eltérd rendelkezése hidnyaban, ha a szerz8désben egy biztositott szerepel, akkor
egyéni valtozatiinak, mig ha egynél tobb biztositott szerepel (f6- és tarsbiztositott(ak)) akkor
csaladi valtozattinak mindsil.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége

A biztositd csak a jelen szerz8dés hatalya alatt, és a jelen szerz8désben meghatirozott médon
bekovetkezett és bejelentett biztositasi eseményekért all helyt.

A biztositd szolgaltatisa

*  aszerz8désben meghatirozott Ssszeg megfizetésében (Ssszegbiztositas),

*  abiztositott kirdnak vagy az dltala okozott kirnak a szerz8désben meghatirozott moédon
és mértékben torténd megtéritésében (kirbiztositis), vagy

*  abiztositott részére nyujtott egyéb, a szerz8désben meghatarozott szolgaltatas teljesitésében

all.
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3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.
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A biztosito karbiztositds (4.1.14., 6., 7. pontok) esetén a kifizetésnél minden esetben levonja
a barmely mis biztositds keretében, vagy birmely mas okbdl megtériilt dsszeget, fliggetlentil a
megtériilés jogcimétdl, és minden esetben levonja a biztositott vagyontirgy maradvanyértékét.
Tobb biztositasi szerz8dés esetén — akar a biztositonal, akar mas biztositonal all fenn — a kar
csak egyszeresen tériilhet meg.

A biztositd biztositisi szerz8désbdl eredd kotelezettségével Ssszefliggésben, a karositd ese-
ményt megel6z§ allapot visszaallitisihoz vagy a bekovetkezett kir kovetkezményeinek
megsziintetéséhez szitkséges, altalanos forgalmiadé-koteles szolgiltatas ellenértéke (anyag-,
javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utin az altalinos forgalmi add dsszegének megfeleld osszeg
megtéritésére csak olyan szimla alapjan villalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az
arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az 4ltalanos forgalmi adé Ssszegét, vagy amelybdl annak
Osszege kiszamithato. A biztositd szolgiltatisa nem terjed ki a vagyontargy helyreallitasaval
kapcsolatban felmertilt dfa megtéritésére akkor sem, ha azt a biztositott jogosult az ad6jabol
levonni, illetve visszaigényelheti.

A szolgaltatas teljesitésének feltételei

A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétSl szamitott 15 napon beliil be kell jelenteni a
biztositonak.

A biztositisi esemény bekovetkezését annak kell igazolnia, aki a szolgiltatasra igényt tart.

A biztosito a szolgaltatisa teljesitését csak olyan okirat bemutatasitdl teheti fliggévé, amely a
biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasihoz, illetve a teljesitendd szolgaltatds mérté-
kének meghatirozasihoz sziikségesek.

A biztosito teljesitéséhez sziikséges dokumentumok korét a II. szamt Melléklet tartalmazza.
A biztositonak jogiban all a bejelentések és felviligositisok tartalmanak ellendrzése.

A biztositd a balesetbiztositasi, egészségbiztositasi és kockazati életbiztositasi szolgaltatasi igény
elbiralasahoz sajat orvosszakértét vehet igénybe, akinek joga van a biztositasi eseményt feliilbi-
ralni. A biztositd a balesetbiztositasi és egészségbiztositisi szolgltatisok teljesitését a biztositott
személyes feliilvizsgalatihoz kotheti. A biztositd orvosszakért§jének dontései, megallapitisai
fliggetlenek minden mis orvosi, vagy tarsadalombiztositasi szerv vagy testiilet, valamint mas
orvosszakért6k megallapitasaitol, de nem zarjik ki jogorvoslati eljaras igénybevételét.

A biztositonak jogiban ill a pénzmosas megel$zésérdl és megakadilyozasirdl sz616, mindenkor
hatilyos jogszabalyi rendelkezések betartasa, illetve a kifizetés biztonsaga érdekében bekérni
a szerz6d6tdl, képviseljétdl, a biztositottaktol, a kedvezményezettektdl, jogosulttdl vagy
barmelyikiiktdl eredeti bankszamlaszerz3dés és bankszamlakivonat bemutatisat, és azokrdl
masolat leadasat.



3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.

3.3.

3.3.1.

3.3.3.

A szerz3dOnek, a biztositottnak, illetve a jogosultnak minden esetben joga van
olyan tovabbi bizonyitékok bemutatasara, amelyeket — a bizonyitas altalanos
szabalyai szerint — kovetelésének érvényesitéséhez sziikségesnek lat. A biztositd a
biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett biztositasi esemény
tekintetében indult biintetd vagy szabalysértési eljaras jogerSs befejezéséhez nem
kétheti.

A sziikséges okiratok koltségeit annak kell viselnie, akinek azok elfogadasa érdeké-
ben all. A biztositot terheli minden olyan kdltség, amelyet a biztositasi igény bizonyitasihoz
igazolhatdan indokolatlanul kért.

A biztositasi szolgaltatas teljesitése legkésGbb az Osszes sziikséges okmany — esetleg orvosi
vizsgalat eredményének — beérkezését kovetd 30. napon esedékes.

A biztosité mentesiilésének altalanos esetei, altalanos kockazatkizarasok

A Kkozlésre vagy a valtozasbejelentésére iranyuld (a 8.6. pontban részletezett)
kotelezettség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha
a szerz8dd fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt
a biztosité a szerz3déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi
esemény bekovetkeztében.

Eletbiztositisi és egészségbiztositasi modulok esetén a kdzlésre vagy valtozas
bejelentésre vonatkozoé kotelezettség megsértése esetén a biztosité csak abban az
esetben mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség alol, ha a biztositas megkotésétdl,
vagy az elmulasztott bejelentés kotelezd idGpontjatdl szamitva még nem telt el 5
teljes biztositasi év.

A biztositod szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositasi ese-
ményt a megadott hataridSn beliil (3.2.1. pont) nem jelentik be, és emiatt lIényeges
koriilmények kiderithetetlenné valnak.

A biztositasbdl kizartak:

* a radioaktiv magenergia vagy ionizalé sugarzas hatasaval (kivéve a terapias
céla orvosi kezelést) Osszefiiggd események;

* a harci eseményekkel, mas haborus cselekményekkel, felkelésekkel, lazada-
sokkal, terrorcselekményekkel vagy zavargéasokkal Osszefiiggd események.

Harci cselekménynek mindsiil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott habora, hatirvillongis,
telkelés, forradalom, zendiilés, torvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi meg-
mozdulis (pl. nem engedélyezett tiintetés vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett
sztrajk), idegen orszag korlatozott célt hadicselekményei (pl. csak 1égi csapas vagy csak tengeri
akcid), kommando-tamadas, terrorcselekmeény.
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BALESET-, EGESZSEG- ES KOCKAZATI ELETBIZTOSITASI MODULOK
Biztositasi események és szolgaltatasok

Balesetbdl eredd halal

Biztositasi esemény a biztositott baleset miatti, a balesettSl szamitott 1 éven beliil, de még
a biztositottra érvényes biztositds tartama alatt bekdvetkezd halila. A biztositdsi esemény
bekovetkezésének idépontja a baleset napja.

A Dbiztositisi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozd, baleseti
eredet( hallra sz610, a baleset id6pontjdban aktualis biztositasi sszeget fizeti ki.

Kozlekedési balesetbdl eredd halal

Biztositasi esemény a biztositott kozlekedési baleset miatti, a kdzlekedési balesettd] szamitott
1 éven belilli, de még a biztositds tartama alatt bekovetkezé halala. A biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontja a kozlekedési baleset napja.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozd, kozlekedési
baleseti eredetd halalra sz010, a kozlekedési baleset idSpontjaban aktuilis biztositasi Osszeget
fizeti ki.

Balesetbdl ered6 rokkantsag 1-100%, vagy 20-100%, vagy 50-100% kozotti mér-
tékben

Biztositasi esemény a biztositott olyan balesete, amely a biztositas tartama alatt kovetkezett be,
és amelynek kovetkeztében a biztositott a baleset napjatdl szamitott 2 éven beliil megallapitott,
legalabb a biztositisi kotvényen jelolt mértékd maradandd egészségkirosodast szenved el.
A biztositd 1-100%, 20-100% és 50-100% kozotti mérték esetén téritS baleseti rokkantsagi
biztositasi eseményeket kiilonboztet meg. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja
a rokkantsagot okozé baleset napja.

A megallapitott egészségkarosodasokra jard szolgaltatisok mértéke kizardlag a balesettel
Osszefliggésben allo és nem az egyébként fennall6é rokkantsag mértékétdl fliigg, az Gsszevont
egészségkarosodasi szazalék nem haladhatja meg a 100%-ot.

Amennyiben a kdtvényen a baleseti rokkantsig modul megjeldlt mértéke 1-100% kozotti,
a biztositasi esemény bekovetkezése esetén:

a) ha a baleseti eredetd rokkantsig maradandd és teljes (100%-o0s), a biztositd a baleset
id8pontjaban aktudlis baleseti rokkantsigi modulra vonatkozd biztositasi Osszeget fizeti ki,

b) ha a baleseti eredetd rokkantsdg maradandé és részleges, és annak mértéke eléri, vagy
meghaladja a 10%-ot, valamint ha a 10%-ot nem éri el, de csonkolist, bénulist, teljes
megmerevedést okoz, a biztositd a baleset id§pontjaban aktualis baleseti rokkantsagi mo-
dulra vonatkozé biztositasi Osszegnek az egészségkarosodas mértékével azonos szazalékat
fizeti ki,

¢) ha a baleseti eredetli rokkantsig maradandé és részleges, és annak mértéke 1% és 9%
kozotti, de nem okoz csonkolast, bénulast, teljes megmerevedést, a biztositoé a baleset
id6épontjaban aktualis 1-9% kozotti baleseti rokkantsigi biztositasi Osszeget fizeti ki a
Fliggelékben meghatirozottak szerint.



4.1.3.2.

4.1.3.3.

4.1.4.

4.1.5.

Amennyiben a kétvényen a baleseti rokkantsig modul megjeldlt mértéke 20-100% kozotti,
Ggy a biztositisi esemény bekovetkezése esetén, ha a baleseti eredet(i rokkantsig maradandé és
részleges, és annak mértéke eléri, vagy meghaladja a 20%-ot, a biztositd a baleset idGpontjaban
aktualis baleseti rokkantsigi modulra vonatkozd biztositasi 9sszegnek az egészségkirosodas
mértékével azonos szazalékat fizeti ki.

Amennyiben a kotvényen a baleseti rokkantsig modul megjeldlt mértéke 50-100% kozotti,
ugy a biztositasi esemény bekovetkezése esetén, ha a baleseti eredetti rokkantsig maradandé és
részleges, és annak mértéke eléri, vagy meghaladja az 50%-ot, a biztosité a baleset id6pontjaban
aktualis baleseti rokkantsigi modulra vonatkozd biztositasi dsszegnek az egészségkirosodas
mértékével azonos szazalékat fizeti ki.

A maradandd egészségkarosodas mértékét a biztositd orvosszakértGje allapitja meg a III. szama
Mellékletben talilhaté tiblazatban szerepld, iranymutatd értékek figyelembe vételével.

A III. szamt Mellékletben nem szerepld esetekben — a jelen biztositis vonatkozisaban —
a biztositd orvosszakértdje allapitja meg, hogy a biztositott normal testi vagy szellemi telje-
sitSképessége milyen mértékben kirosodott. A megallapitisra a tablazatban felsorolt esetekben
azonnal, egyébként pedig a balesetet kovetd 2 éven beliil kerdil sor.

Mas orvosi testiiletek dontése a biztositot nem koti, de ez nem jelenti a jogorvoslati lehet6-
ségek kizarasat.

A biztosito az egészségkarosodas mértékének megallapitisanil nem a foglalkozissal Ssszefliggl
munkaképesség-csokkenést, hanem a barmely munka végzésénél figyelembe vehet§ altalanos
funkcidkiesést értékeli.

Az igény alapjat képezd biztositasi esemény elStt barmely okbdl mar sériilt vagy
karosodott, funkcidjaban korlatozott — nem ép — testrész(ek) egészségkarosodasa
a biztositasbdl ki van zarva.

A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége csak abban az esetben all be, ha a biztositasi esemény
bejelentésére és a baleseti rokkantsig mértékének megallapitisira még a biztositott életében
sor kertilt.

Kozlekedési balesetbdl eredd rokkantsag

Biztositisi esemény a biztositott olyan kozlekedési balesete, amely a biztositds tartama alatt
kovetkezett be, és amelynek kovetkeztében a biztositott a baleset napjatdl szamitott 2 éven
beliil megallapitott rokkantsagot szenved el. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja
a kozlekedési baleset napja.

A biztositd szolgaltatasival kapcsolatos feltételek megegyeznek a balesetbdl eredd rokkantsag
1-100% kozotti mértékd valtozatara vonatkozd feltételekkel (4.1.3.1. pont), a biztositasi
esemény esetén a biztositd a szolgiltatasi dsszeg megallapitisihoz a kozlekedési baleset idS-
pontjaban aktualis biztositasi dsszeget veszi alapul.

Balesetbdl ered6 korhazi apolas

Biztositisi esemény a biztositott olyan balesete, amely a biztositas tartama alatt kovetkezett be,
és amely a biztositott orvosi szempontbdl sziikséges, és a kockazatviselés alatt megkezd8ds,
a baleset napjatdl szamitott 2 éven belili korhazi apolasit idézi elé. A biztositas nem ter-
jed ki a kockazatviselés megsziinése utan kezd8dd korhazi apolasra még akkor
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4.1.6.

4.1.7.
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sem, ha az a kockazatviselés alatt bekovetkezett baleset miatt valt sziikségessé. A
biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a korhazi dpolast okozd baleset napja.

A biztosit a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a korhazi dpolas minden megkezdett
napjara kifizeti a biztositottra vonatkozd, a baleset napjan aktualis napi téritési Osszeget.

Intenziv apolasi osztalyon tortént korhazi kezelési napokra a biztosito a biztositottra vonatkozd
aktualis napi téritési Osszeg kétszeresét fizeti ki.

Baleseti eredetii miitét

Biztositasi esemény a biztositott olyan balesete, amely a biztositas tartama alatt kovetkezett be,
és amely a baleset napjatdl szamitott 2 éven belill, de még a kockazatviselés alatt a biztositott
orvosi szempontbdl sziikséges miitétjét vonja maga utan. A biztositasi esemény bekdvetke-
zésének idSpontja a mtétet sziikségessé tevd baleset napja.

A biztositd a biztositisi esemény bekovetkezése esetén a biztositottra vonatkozd baleseti
mtéti téritésre sz0l6, a baleset napjan aktudlis biztositasi Osszeg alibbi szizalékait fizeti ki
szolgaltatasként:

Szolgaltatasi kategéria A kifizetés szazaléka
Kis mutétek 20%
Kozepes mitétek 40%

Nagy mitétek 60%
Kiemelt mdtétek 100%

Kizart mtétek nincs szolgaltatas

Jelen feltételek III. szama Melléklete tijékoztatd listit tartalmaz az egyes mdtétek kategdri-
akba sorolasardl. A biztositd részletes, aktualis miitéti listaja és a mdtétek mutéti kategoriakba
sorolasa megtekinthetd a biztosité honlapjan (www.aegon.hu).

Amennyiben az adott m{itét nem szerepel a biztositd listijdban, és ugyanott kizirisra sem
kertil, tgy az adott mdtét besorolasit — a mdtét jellegét és sulyossagat figyelembe véve —
a biztositd orvosa allapitja meg.

Ha egy biztositasi esemény kovetkeztében ugyanazon testrészen vagy szerven tobb beavat-
kozast végeznek, akkor az adott testrészen vagy szerven végzett mutéti beavatkozisok miatt
esedékes biztositasi szolgaltatis annak a beavatkozasnak az alapjan keriil meghatarozasra,
amely az alkalmazott eljardsok koziil a legmagasabb szolgaltatasi kategdridba esik. A térités
csak egyszeresen jar.

Amennyiben egyazon miitét soran tobb testrészen vagy szerven végeznek mdtéti beavatko-
zasokat, akkor a biztositasi szolgaltatds az egyes testrészeken vagy szerveken tortént beavat-
kozasok alapjan esedékes biztositasi szolgaltatasok Osszege, de Osszességében nem haladhatja
meg a 100%-ot.

Baleseti eredetii csonttorés, csontrepedés

Biztositasi esemény a biztositott olyan, a biztosits tartama alatt elszenvedett balesete, amely
miatt csonttorés, csontrepedés kovetkezik be. A biztositisi esemény bekovetkezésének
idépontja a csonttdrést, csontrepedést okozd baleset napja.



4.1.8.

4.1.9.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek
a) a fogrepedés, a fogtorés, illetve a fogak és fogpdtlasok sériilése;

b) részleges, vagy elmozdulassal nem jaro teljes torések a kézujjcsontok és kéz-
kozépcsontok (kivéve I. ujj), illetve a labujjcsontok és 1abkozépcsontok (kivéve
I. ujj) vonatkozasaban.

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozd, csonttorésre
2610, a baleset napjan aktudlis biztositasi Osszeget fizeti ki. Egy baleset miatt bekovetkezett
tobbszords csonttorés, csontrepedés esetén a biztositd testtdjanként a torések szamatdl fligget-
lentil egyszeri kifizetést teljesit. Jelen feltételek szempontjabol a biztosito testtajaknak tekinti
a fels§ végtagokat (bal és jobb kiilon-kiilon), az alsé végtagokat (bal és jobb kiilon-kiilén),
a gerincoszlopot, a mellkast és a koponyit.

Baleseti eredetii égési sériilés

Biztositisi esemény a biztositott olyan, a biztositis tartama alatt elszenvedett balesete, amely
miatt égési sériilés kovetkezik be, ideértve a mard anyag okozta sériilést, de kizarva a sugarzéd
hé, illetve a napégés kovetkezményeként kialakult sériilést. A biztositasi esemény bekovet-
kezésének idSpontja az égést okozd baleset napja.

A Dbiztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozd baleseti
égésre sz016, a baleset napjan aktualis biztositasi Osszegnek az égési sériilés sulyossagatdl fliggs
szazalékat fizeti ki. A térités mértéke az égési sériilés fokatdl és kiterjedtségétdl fliggben a
biztositasi Osszegnek az alibbi tiblazat szerinti szizaléka.

i Erintett testfeliilet nagysiga (kiterjedtség)
Sulyossagi fok
10-19% 20-49% 50-79% 80% felett
II. foka — 10% 25% 40%
III. foka 20% 40% 100% 160%
IV. foka 40% 80% 180% 200%

Az égési sériilés stilyossagi fokanak besorolasat, valamint a kiterjedtségének megallapitisat a
jelen szabalyzat III. szama Melléklete tartalmazza.

Ha a biztositott egy biztositasi esemény kovetkeztében tobbféle fokt és/vagy kiterjedtségl
égési sériilést szenved, akkor a biztositd a szolgaltatds mértékét az egyes égési sériilések
kiterjedtségének szizalékos mértékét dsszeadva, valamint a legmagasabb foku sériilés fokat
figyelembe véve allapitja meg. A térités mértéke 1éghti égési sériilés esetén a baleseti égési
sériilésre sz6016, a biztositasi esemény idépontjaban aktulis biztositasi Ssszeg kétszerese.

Napégés

Biztositasi esemény a biztositottnak a biztositds tartama alatt természetes napsugarzas hatasara
bekovetkezd, minimum II. foka, legalabb 20%-os testfeliiletet érintS égési sériiléssel jard
leégése. A biztositasi esemény bekovetkezésének idGpontja a napégés diagnoézisban megalla-
pitott napja.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd kifizeti a biztositottra vonatkozd, a
biztositasi esemény napjan napégésre szolo aktualis biztositisi Osszeget.
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Elmaradt tanulmanyok pétlasa

Biztositisi esemény a biztositas tartama alatt bekovetkez8, a 6-25 év kozotti életkort, nap-
pali tagozatos képzésben résztvevé biztositott olyan balesete, amely a biztositottnak a baleset
napjatdl szamitott 2 éven beliil legalibb 7 napos, folyamatos korhazi tartézkodasat okozza.
A biztositisi esemény bekovetkezésének idSpontja az eseményt okozd baleset napja.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a biztositottra és erre az eseményre
vonatkozd, a baleset napjan aktualis biztositasi Osszeget fizeti ki.

Baleseti eredetii keresGképtelenség

Biztositasi esemény az a baleset, amely a biztositds tartama alatt bekovetkezd, a 18-65 év
kozotti életkort biztositottnak a baleset napjatdl szamitott 2 éven belil kezd8dd, és a biz-
tositasi kotvényen jelolt idStartamot — 10, 20 vagy 30 naptari nap — meghaladd, folyamatos
keresSképtelenségét idézi el. A szolgaltatds egy balesetre csak egyszeresen térithetd.

A biztositasi szerz3dés egyidejlleg tobbféle idStartam valtozatot is tartalmazhat. A biztositasi
esemény bekovetkezésének idSpontja a keresGképtelenséget okozd baleset napja.

A biztositisi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozd, az adott ke-
resSképtelenség-valtozathoz tartozd, a baleset idSpontjdban aktualis biztositasi dsszeget fizeti ki.

Sz6védmeényes kullancscsipés

Biztositisi esemény a biztositas tartama alatt, kullancscsipés kovetkeztében kialakuld

*  virusos agyburok- és/vagy agyvelSgyulladis, illetve

* aLyme-kor azon esetei, melyek kardioldgiai és/vagy neuroldgiai szovédmeényekkel jarnak.
A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a fentiekben részletezett szovédményes
allapot diagnézisban megillapitott napja.

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozd, a sz6vEd-
ményes kullancscsipésre sz616, a biztositisi esemény napjan aktudlis alap biztositasi Osszeget
fizeti ki.

Amennyiben

*  virusos agyburok- és/vagy agyvel&gyulladas vagy Lyme-kor esetén ahhoz kapcsoloddan
a diagnozist kovetd 3 honapon til neuroldgiai tiinetek tapasztalhatdk, vagy

*  Lyme-korhoz kapcsolédodan a diagnoézist kovetd 2 éven beliil rendszeres gydgyszerszedést
és rendszeres kardioldgiai gondozast igényld kardiologiai szovédmények vannak

a biztositd a szovédmeényes kullancscsipésre vonatkozd aktuilis alap biztositasi Ssszeg tizszeresét
fizeti ki.

Ha a szov8dményes kullancscsipés a biztositott halalat okozza a diagnézist kovetd egy éven
beliil, akkor a biztosité a szovédményes kullancscsipésre vonatkozé aktualis alap biztositasi
Osszeg OtszOrosét fizeti ki.



4.1.13.

4.1.14.

4.1.15.

41.15.1.

Allatharapas

Biztositasi esemény a gerinces allat altali olyan harapas, amelyet a biztositott a biztosits tartama
alatt szenvedett el, és amely kovetkeztében a bdr folytonossaga megszakad, valamint amely miatt
a bdr alapvets sebtisztitisan tGlmenden varrat, drainezés, vagy a roncsolt teriilet kimetszése
sziikséges. A biztositasi esemény bekovetkezésének idSpontja az allatharapis napja.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozo, az allat-
harapasra sz6106, a biztositis esemény napjan aktualis biztositasi Osszeget fizeti ki.

Baleseti eredetii koltségtérités

Biztositasi esemény a biztositott jelen szerz6dés hatalya alatt bekdvetkezd balesete, amellyel
kozvetlen okozati Osszefliggésben, a balesetet kovets 2 éven belil, a biztositottnak az alib-
biakban meghatirozott koltségei meriilnek fel:

a) Szallitasi koltség, amennyiben a biztositottat a baleseti sériilése kovetkeztében, a
baleset helyszinérdl a kezelésére alkalmas legkozelebbi orvoshoz vagy kérhazba, illetve
orvosi javaslatra onnan hazaszallitjak.

b) A baleset sorin megsériilt fog, mifog, korona, hid javitasinak koltsége, amennyiben a
sériilés igazoltan a baleset kovetkezménye — kivéve az a koltség, amely a baleset el&tt mar
meglévé fog-, mifog-, korona-, hidhiba javitasa miatt mertiil fel, illetve amely kivehetd
mifogsor sériilésébdl adodik.

c) Gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésének a koltsége, amennyiben az a balesetbdl kifo-
lyélag, orvos éltal igazoltan valt sziikségessé.

Jelen pont szempontjabdl a 4.1.12. és 4.1.13. szerinti események is balesetnek mindstilnek.

Nem mindsiil téritendS koltségnek az orvosi kezeléssel, valamint a rehabilitacio-
val, fiird8kuraval kapcsolatos utazasi és tartézkodasi koltség, és a megrongalédott
targyak javitasi, ujrabeszerzési koltsége.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a baleset napja.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd megtériti az a)—c) pontokban megha-
tarozott, szamlaval igazolt koltségeket, a baleset idSpontjaban aktuédlis biztositasi
Osszeg (limit) erejéig.

Barmely oka halal (kockazati életbiztositas) kizardlag a fGbiztositottra vagy minden
biztositottra

A biztositd — a biztositasi kotvényen jeldlten — kizardlag a t8biztositottra, valamint minden
biztositottra vonatkozd barmely ok halal biztositisi eseményt kiillonboztet meg.

Kizarélag a f8biztositottra vonatkozé barmely okt haldl modul esetén biztositasi esemény a
t8biztositottnak a biztositds tartama alatt bekovetkezd halala. A biztositasi esemény bekovet-
kezésének idSpontja a halal napja.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a f6biztositottra vonatkozd, a barmely
okt haldl modulra 52616, a halal idépontjaban aktuilis biztositasi Gsszeget fizeti ki.
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4.1.15.2. Minden biztositottra vonatkozé barmely okt halal modul esetén biztositasi esemény a biz-

4.1.16.

4.1.17.
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tositasi kétvényen jelolt barmely biztositottnak a biztositas tartama alatt bekovetkezd halila.
A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a halal napja.

A biztositasi esemény bekodvetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozo, a barmely
okt halal modulra 52616, a halal idépontjaban aktuilis biztositasi Osszeget fizeti ki.

Amennyiben a biztositott — 4.1.15.1. esetén a f8biztositott, 4.1.15.2. esetén barmely biz-
tositott — halalakor a biztositottnak van sajat haztartasiban nevelt 1 évesnél fiatalabb gyer-
meke, Ggy a biztositd, a biztositasi esemény bekovetkezése esetén, a barmely oka halil
aktualis biztositasi Osszegén felill kifizeti a ,,Sziil8i életbiztositisi” Osszeget a Fliggelékben
meghatarozottak szerint. A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges iratokon feliil annak iga-
zolasa is sziikséges, hogy az elhunyt biztositott sajat haztartasaban nevelte az 1 évesnél
fiatalabb gyermekét; ez a kortilmény a csaladi potlékra vald jogosultsagot igazold hatirozattal
is igazolhatd. A szolgltatas Osszegét az egy évesnél fiatalabb gyermekek szima nem befolyasolja.

Rokkantsag (70%-ot elérd mértékii egészségkarosodas)

Biztositasi esemény a biztosits tartama alatt a 16—-65 év kozotti életkort biztositott egészségi
allapotanak és munkaképességének olyan mértékd megvaltozisa, amelynek kovetkeztében
a mindenkor illetékes magyar szakigazgatasi szerv a biztositas tartama alatt a
biztositott egészségi allapotat 1-30% kozott allapitja meg.

Jelen modulban biztositott lehet az 1.3 pontban leirtak figyelembe vételével az a természetes
személy, aki sajat jogon nem nyugdijas.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja az illetékes magyar szakigazgatasi szerv
a biztositasi esemény meghatirozasa szerinti egészségi allapotot megillapité hatirozatanak
kiadasi napja, feltéve, hogy a hatirozat jogerére emelkedik.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozd, a
Rokkantsagra sz010, a biztositasi esemény idSpontjaban érvényes aktualis biztositasi
Osszeget fizeti ki. A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége csak abban az esetben
all be, ha a biztositasi esemény jelen modul kockazatviselése alatt kovetkezik be,
és a biztositasi eseményt még a biztositott életében a biztositonak bejelentették.

Koérhazi apolas

Biztositasi esemény a biztositas tartama alatt bekovetkezd, a 16—65 év kozotti életkort
biztositott orvosi szempontbdl sziikséges, a biztositas kockazatviselése alatt megkezd8ds,
3 napot, terhességgel és sziiléssel Osszefliggben nem baleseti okbdl eredd apolas esetén

10 napot meghaladé, az Eurdpai Unid valamely tagallamaban t6rténd folyamatos, kérhazban
(aktiv fekvdbeteg-ellatd intézményben) torténd apolasa.

A biztositas nem terjed ki a kockazatviselés megsziinése utan kezd8d& korhazi
apolasra még akkor sem, ha az a kockazatviselés alatt bekovetkezett baleset vagy
kialakult betegség miatt valt sziikségessé. A biztositisi esemény bekovetkezésének
idépontja a korhazi apolis elsé napja.

A biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a korhazi dpolas minden megkezdett
napjara kifizeti a biztositottra vonatkozd, a korhazi napi téritésre sz016, a korhazi dpolas elsé
napjan aktulis napi téritési Osszeget.

Intenziv apolasi osztilyon tortént korhazi kezelési napokra a biztosito a biztositottra vonatkozd
aktualis napi téritési Osszeg kétszeresét fizeti ki.



4.1.18.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek a 4.3. pontban
felsoroltakon tul:

a) halasztott korhazi apolas, amelynek sziikségessége a biztositéo kockazatviselé-
sének kezdetét megel6z3en mar megallapithatd volt és amelynek sziikséges-
ségérdl a biztositott tudott, vagy tudnia kellett;

b) a biztositott olyan korhazi apolasa, amely okozati Osszefiiggésben all olyan
betegségekkel, vagy allapottal, amely a biztosité kockazatviselésének kezdetét
megel3z3 5 évben mar fennallt, és arrdl a biztositott tudott vagy tudnia kellett,
kivéve, ha a biztositott err8l nyilatkozott és a biztosité ennek ismeretében
vallalta a kockazatot;

c) amesterséges megtermékenyités, miivi terhességmegszakitas és fogamzasgatlas
valamennyi formajaval kapcsolatos vizsgalat, beavatkozas, korhazi apolas;

d) a krdnikus vese-dializissel kapcsolatos korhazi apolas;

e) a pszichiatriai betegségek és egyéb nem organikus idegbetegségek miatti
korhazi apolas, a pszichoterapias korhazi gyogykezelés;

f) az alkohol-elvondkiira, drog-, illetve egyéb fiiggGség megsziintetésére iranyuld
korhazi apolas.

Miitét
Biztositasi esemény a biztositas tartama alatt bekovetkezd, a 16-65 év kozotti életkort bizto-
sitott orvosi szempontbodl sziikséges miitéte, amelyet a kockazatviselés alatt erre engedéllyel

rendelkezd orvos, Eurdpai Unid tagillambeli egészségligyi szolgaltatonil végzett el, valamint
a biztositd orvosszakértdje dltal Ssszeallitott részletes mdtéti listan szerepel.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a mitét napja.

A biztositd szolgaltatasival kapcsolatos feltételek megegyeznek a baleseti eredetd miitétnél
talalhato feltételekkel (4.1.6. pont).

A biztositd a biztositisi esemény bekdvetkezése esetén a biztositottra vonatkozd, a mitéti
téritésre sz010, a biztositasi esemény bekdvetkezési idépontjiban aktudlis biztositasi dsszegnek
a mdtéti kategbridhoz rendelt szazalékait fizeti ki szolgaltatasként.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek a 4.3. pontban
és a III. szamu Mellékletben felsoroltakon tul:

a) az ugynevezett halasztott miitét, amelynek sziikségessége a biztosité koc-
kazatviselésének kezdetét megel6z3en mar megallapithatoé volt és amelynek
sziikségességérdl a biztositott tudott, vagy tudnia kellett;

b) a biztositotton végzett olyan miitéti beavatkozas, amely okozati Osszefiiggésben
all olyan betegségekkel, vagy allapottal, amely a biztosité kockazatviselésének
kezdetét megel6z8 5 évben mar fennallt, és arrdl a biztositott tudott vagy
tudnia kellett, kivéve, ha a biztositott errdl nyilatkozott és a biztosité ennek
ismeretében vallalta a kockazatot;

c) mesterséges megtermékenyités és terhességmegszakitas kiilonb6z6 formaival
kapcsolatos miitéti beavatkozasok;
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4.1.19.

d) kockazatviselés elStt bekovetkezett fogantatassal kapcsolatos miitéti események;

e) a magzaton végzett beavatkozasok esetén a magzatot ért karosodasokra nem
terjed ki a biztositas szolgaltatasa.

Kritikus betegségek

Biztositasi esemény a 16—65 év kozotti életkort biztositottnak a jelen modul kockazatviselési
tartama alatt bekovetkezd, a jelen pontban felsoroltak szerinti kritikus betegsége.

A szolgaltatasi Gsszeget csak abban az esetben fizeti ki a biztosito, ha a biztositott a biztositasi
esemény bekovetkezésének id8pontjaban életben van, ha a biztositasi esemény bejelentésére meég
a biztositott életében sor kertilt, és a szolgiltatas elbiralasihoz sziikséges adatok beszerezhetSk.

A biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositottra vonatkozd, a kotvényen
szerepld kritikus betegségek modulra sz616, a biztositasi esemény bekvetkezési id6pontjaban
aktualis biztositasi Osszeget fizeti ki szolgaltatasként.

A kritikus betegségekre sz616 modulok alapjan a biztositasi 6sszeg csak egy izben
és egyszeresen keriilhet kifizetésre.

4.1.19.1. Daganatos kritikus betegségekre sz6l6 modul esetén biztositasi eseménynek
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mindsiil az alabbi:

A. Rosszindulatd daganat (rakbetegség)

Jelen feltételek szerint rosszindulatd daganatos betegségnek mindsiil bizonyos sejtek
kontrollalatlan novekedése és terjedése, mely a szovetek roncsolisihoz vezet, és amely
elvaltozas sebészeti kezelést, sugirkezelést és/vagy kemoterapiit tesz sziikségessé, to-
vabba a betegség felismerését szovettani eredmény és szakorvosi vélemény igazolja.
A kornyezetiiket roncsolé daganattipusok mellett a leukémia, limtéma, szarkéma és
Hodgkin-kor besorolasti betegségek is szolgaltatasi jogosultsigot jelentenek.

Jelen feltétel szempontjabdl nem mindsiil biztositasi eseménynek:

e Szovettanilag joindulata, pre-malignus, alacsony malignitasi foku daganat.

e A kiindulasi sejt kornyezetére nem atterjedd (Tis /tumor in situ/ vagy
Ta) daganat.

* Azon prosztata daganatok, melyek Gleason szerinti szovettani besorolasa
nem haladja meg a 6-os értéket, vagy nem éri el a T2NOMO osztalyozasi
szintet.

e Nem melanéma tipust bérdaganatok.

* Azon melanéma, mely mélységi kiterjedése nem haladja meg az 1 mm-t
és T1aNOMO osztalyba sorolt.

e Azon pajzsmirigy daganatok, melyek atmérGje nem nagyobb 2 cm-nél
és TINOMO osztalyba soroltak.

e HIV fert8zottség mellett kialakult barmely daganatos betegség.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idépontja a diagnoézis felallitasanak legkorabbi
idépontjat kovetd 1 honap eltelte.



4.1.19.2. Kritikus betegségekre sz6l6, 7 elemii modul esetén biztositasi eseménynek
mindsiilnek a 4.1.19.1. pontban leirtakon kiviil az alabbiak:

B. Szoévetileg joindulata agydaganat

Jelen feltételek szerint szovetileg joindulat agydaganatnak mindsiil az agyban elhelyez-
ked§ olyan daganat, mely folyamatosan, legalabb 6 honapon at fennallé idegrendszeri
zavart okoz, és melynek jelenlétét képalkotd eljaras (pl. CT, MR) igazolja.

Jelen feltétel szempontjabdl nem mindsiil biztositasi eseménynek:

e Ciszta, granuléma, az agyi erek malformacidja, hematoma, talyog,
akusztikus neurinoma, az agyalapi mirigy és a gerinc daganatai.

A biztositisi esemény bekovetkeztének idGpontja a biztositasi eseményben meghati-
rozott diagnoézis felallitisanak idépontja.

C. Szivizominfarktus

Jelen feltételek szerint szivizominfarktusnak mindstil a szivizom egy részének, a tertiletet
ellatd koszortér betegsége miatt fellépd, a nem megtelel§ vérellitas kovetkeztében
kialakul6 elhalisa, melyet a friss szivizomelhalasra jellemzd§ 2 klinikai kép, a laborat6-
riumi leletekben észlelt eltérések és tipusos EKG kép igazol.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek:

e Az angina pectoris, egyéb akut koronaria szindrémak, szivelégtelenség-,
baleset-, szivizomgyulladas és szivburokgyulladas kapcsan kialakult korkép.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idSpontja a betegség bekovetkeztének orvosilag
megallapitott idépontjat kdvetd 1 honap eltelte.

D. Agyi érkatasztrofa (stroke)

Jelen feltételek szerint agyi érkatasztrofinak mindsiil az agyszovet pusztulisahoz vezetd
olyan esemény — koponyatri vérzés, agyil ér embolidja vagy tromboézisa —, mely
folyamatosan fennill6 idegrendszeri mikodési zavart okoz és ennek fennallasa objektiv
neuroldgiai szakvizsgilattal az esemény utin legalabb 3 hénappal is megallapithato.
A diagnézist képalkotd vizsgalatnak kell alitdimasztania, mely igazolja a friss eseményt.

Jelen feltétel szempontjabdl nem mindsiil biztositasi eseménynek:

* A koponyatrauma okozta agysériilés, az atmeneti agyi keringészavar
(TIA), a szem vérellatasat biztosito erek elvaltozasa (ideértve a latéideg
vagy retina érelvaltozasait), az egyensiilyozd vesztibularis rendszert érintd
keringési rendellenességek, tovabba a tiinetmentesen lezajlott stroke,
melyet kizardlag képalkoté eljaras fed fel.

A biztositisi esemény bekovetkeztének idGpontja a maradandd, idegrendszeri karosodast
okozd esemény bekovetkezése utini 3 honap eltelte.
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E.

Sziv-koszoruérmiitét

Jelen feltételek szerint sziv-koszoraérmitétnek mindsiil a mellkas megnyitisaval jaré
olyan szivmditét, amelynek célja a koszortérrendszer koszortérfestéssel el6zetesen
igazolt, egy vagy tobb szikiiletének vagy elzarédasinak érgraft beiiltetésével torténd
athidalasa.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek:
e Az éren keresztiili behatolassal, katéteres technikaval végzett beavatkozas.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idépontja a miitét idépontjat kvetd 1 hénap
eltelte.

Szervatiiltetés

Jelen feltételek szerint szervatiiltetésnek mindsiil az olyan mdtéti beavatkozis, amelynek
sordn a biztositott, mint szervet kapd (recipiens) testébe mas személy szervezetébdl
orvosi indokkal sziv, tiid§, méj, hasnyalmirigy, vese vagy csontvel§ keriil atiiltetésre.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek:
e Az G§ssejtnek, a hasnyalmirigy sziget-sejtjeinek és a szaruhartyanak a

beiiltetése.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idépontja a miitét idépontjit kovetd 1 honap
eltelte.

Végstadiumu veseelégtelenség

Jelen feltételek szerint végstadiuma veseelégtelenségnek mindsiil, ha mindkét vese
miukddése visszafordithatatlan médon olyan mértékben csokkent, hogy szakorvos altal
elrendelt és ellendrzott tartds mivesekezelés (dializis) valik sziikségessé.

Jelen feltétel szempontjabdl nem mindsiil biztositasi eseménynek:
e Az a betegség, amely esetén a miivesekezelésre idGlegesen, hevenyen

fellépd vesekarosodas miatt van sziikség.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idépontja a rendszeres mivesekezelés sziik-
ségességét megallapitd szakorvosi vélemény kidllitisinak idSpontjat kovetS 1 honap
eltelte.

4.1.19.3. Kritikus betegségekre sz616, 20 elemi{i modul esetén biztositasi eseménynek
mindsiilnek a 4.1.19.1. és 4.1.19.2. pontokban leirtakon kiviil az alabbiak:
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H.

Alzheimer kor

Jelen feltételek szerint Alzheimer kdrnak mindsiil a gondolkodasi funkcidk folyamatos
és tartds beszikiilésével, viselkedési zavarral és az elbutulast kovetSen kialakuld gyors
biolégiai leépiiléssel jellemezhetS betegség.



A betegség csak abban az esetben biztositasi esemény, ha a diagnozis felallitisanak
idépontja és a bejelentés idSpontja kozott a betegség tiinetei legalabb 6 honapja folya-
matosan, tartosan fennillnak. A betegség stlyossigat és a beteg aktudlis dllapotit minden
esetben a biztositd orvosa allapitja meg az 6nall6 életvitelhez sziikséges képességek (napi
aktivitas) felmérésével. A biztositdsi esemény abban az esetben igazolt, ha a vizsgalt
funkcidk kozil legalabb hirom képesség kiesése megallapithatd. A vizsgalt képességek
a kovetkezdk: taplalkozas, mosdas, 6ltozkodés, helyviltoztatas és toalett hasznilata.

Jelen feltétel szempontjabdl nem mindsiil biztositasi eseménynek:

e Az egyéb pszichiatriai betegségek és az alkoholizmus kovetkeztében
kialakult tiinetegyiittes.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idGpontja a betegségnek a biztositd orvosa altal
megallapitott fennallasa a biztositasi eseményben meghatirozottak szerint.

Parkinson kor

Jelen feltételek szerint Parkinson kérnak mindstil az olyan progressziv, nem akaratlagos
mozgaszavar, amelyet remegés, izomfesziilés, a mozgisok meglassibbodasa és egyen-
sulyzavar jellemez.

A betegség csak abban az esetben biztositisi esemény, ha a tiinetei gyogyszeres kezeléssel
nem befolyasolhatok, és a betegség lefolyasa sulyosbodé jelleget mutat, valamint a min-
dennapi aktivitas felméréseként vizsgalt 6t funkciobdl legalabb harom tartdsan, legalabb
6 honapon keresztiil kirosodott. A betegség stlyossagat és a beteg aktudlis allapotit
minden esetben a biztositd orvosa dllapitja meg az 6nalld életvitelhez sziikséges képes-
ségek (napi aktivitas) felmérésével. A biztositasi esemény abban az esetben igazolt, ha a
vizsgalt funkciok koziil legalabb 3 képesség kiesése megallapithat6. A vizsgalt képességek
a kovetkezdk: tiplilkozis, mosdas, 6ltozkodés, helyvaltoztatas és toalett hasznalata.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek:

* A gyogyszerek és a toxikus artalmak okozta tiinetcsoport.

A biztositasi esemény bekovetkeztének id6pontja a betegségnek a biztositd orvosa altal
megallapitott fenndllasa a biztositasi eseményben meghatirozottak szerint.

Latas elvesztése

Jelen feltételek szerint a latis elvesztésének mindsiil az a mindkét szemet érintd, visz-
szafordithatatlan, baleset vagy betegség kovetkeztében kialakult teljes, szakorvos ltal
megallapitott vaksag, mely sem segédeszkozzel, sem mitéttel nem korrigalhaté.

A biztositisi esemény bekovetkeztének idépontja a megallapitist leird szakorvosi
vélemény kiallitdsinak idépontjat kovetd 1 honap eltelte.
Hallas elvesztése

Jelen feltételek szerint a hallds elvesztésének mindsiil az a betegség vagy baleset ko-
vetkeztében kialakult, kétoldali, teljes és végleges hallas megsziinés, melyet szakorvosi
vizsgalat igazol, és sem segédeszkozzel, sem mutéttel nem korrigilhato.

25



26

A biztositdsi esemény bekovetkeztének idépontja a megallapitast leird szakorvosi
vélemény kiallitdsinak idSpontjat kovetd 1 honap eltelte.

Beszédképesség elvesztése

Jelen feltételek szerint a beszédképesség elvesztésének minGstil az érthetd beszédképzés
képességének teljes és maradandd elvesztése, melynek oka a gége visszafordithatatlan
karosodasa vagy a beidegzést biztositd agyi beszédkozpont betegség, daganat vagy
sériilés miatti elvaltozasa. A beszédképesség elvesztésének legalabb 6 honapja fenn kell
allnia és a kéros allapotot szakorvosnak kell megallapitania.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek:

e A beszédképesség pszichiatriai okbdl torténd elvesztése.

A biztositasi esemény bekdvetkeztének idépontja a kéros allapot kialakulasit kovetd
6. honap eltelte.

. Végtag elvesztése

Jelen feltételek szerint végtag elvesztésének mindsiil kettS vagy tobb végtag sériilés
vagy betegség miatti elvesztése legalabb csukld vagy boka szintjében.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek:

e Az dncsonkitas kovetkeztében kialakult végtagvesztés.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idSpontja a végtagok egyidejii elvesztésének
idépontjat kovetd 1 honap eltelte.

. Kéma

Jelen feltételek szerint komanak mindsiil az olyan eszméletvesztéssel jar6 allapot, amikor
sem kiilsG ingerekre, sem belsd sziikségletekre nem reagil a beteg, ez az llapota legalibb
96 6ran keresztiil fennall, és ebben az id8szakban az életben maradas csak mesterséges
lélegeztetéssel biztosithat6. Emellett a kdma kezdetétdl szamitva legalabb 30 napon at
folyamatosan, tlinetet eredményezd idegrendszeri karosodas all fenn, mely a biztositd
orvos-szakértdjének megitélése szerint maradandoé jellegd.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek:
e Az alkohol, gydégyszer vagy kabitoszer okozta kéma, valamint a mes-
terségesen, orvosi eljaras keretében elGidézett eszmeéletlen allapot.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idépontja a kéma kialakulasat kovets 30. nap
eltelte.

. Szivbillentyii csere, illetve helyreallitas

Jelen feltételek szerint szivbillenty( cserének, illetve helyreallitisnak mindsiil a mell-
kas megnyitasaval jar6 azon mfitét, amely sordn a sziv egy vagy tobb billentydjének



helyreallitasira vagy cseréjére a sziikséges vizsgalatok eredményei alapjan, szakorvos
altal elrendelten kertiil sor.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idépontja a miitét idépontjat kvetd 1 hénap
eltelte.

. Motoros neuron betegség

Jelen feltételek szerint motoros neuron betegségnek mindstil a neurolégus szakorvos altal
megallapitott amyotrophias lateralsclerosis (ALS), progressiv bulbaris paralysis, spindlis
izomatrofia és elsGdleges lateralsclerosis (PLS), amikor a tartos neuroldgiai kirosodas
a mozgatd miikodés igazolt érintettségével legalabb 3 honapja folyamatosan fennall.

A biztositisi esemény bekovetkeztének idSpontja a betegség diagndzisinak megélla-
pitasit kovetd 3. honap eltelte.

. Szklerdzis multiplex

Jelen feltételek szerint szklerézis multiplex-nek mindsil a betegség diagndzisanak
ideggyogyasz szakorvos altal torténd felallitisa, tovabba az alabbi feltételek teljestilése:

* a mozgatd- vagy érz$ rendszert érintd, legalibb 6 honapja folyamatosan fennalld
tiinetekben megnyilvinulé idegrendszeri karosodas, illetve

e a diagnoézist alatdmasztd objektiv neurologiai vizsgalati eredmények megléte (pl.
gerincveldi folyadék vizsgilata, vizualis kivéltott vilasz, hallasi agytorzsi vilasz és
MRI vizsgilat).

A biztositasi esemény bekovetkeztének idSpontja a betegség diagndzisinak megalla-
pitasit kovetd 6. honap eltelte.

. Végtagbénulas

Jelen feltételek szerint végtagbénuldsnak mindsiil legalabb két végtag mozgisképessé-
gének betegség vagy baleset miatti, legalabb 3 hénapja folyamatosan fennalld, teljes és
végleges elvesztése. A mozgasképesség elvesztését, visszafordithatatlan voltat ideggy6-
gyaszati vizsgalatokra alapozva szakorvosnak kell megallapitania.

Jelen feltétel szempontjabdl nem mindsiil biztositasi eseménynek:

* Arészleges bénulas, a ,,sokidegbetegség” (polineuropatia) kovetkeztében

kialakult, vagy a virusfert&zést kovetS atmeneti bénulas, a lelki ok miatt
kialakult bénulas.

A betegség stlyossagit és a beteg aktualis dllapotit minden esetben a biztositd orvosa
llapitja meg.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idSpontja a végtagok megbénulasinak idépongat
kovetd 3. honap eltelte.
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S. Harmad- vagy negyedfoku égés

Jelen feltételek szerint harmad- vagy negyedfokt égésnek mindsiil a testfeliilet legalabb
20%-at érintd I11. vagy IV, foka égési sériilés, ahol az égés sulyossagat és kiterjedését
szakorvos allapitja meg a szakma szabalyai alapjan.

Az égési sériilés stlyossigi fokanak besorolasat, valamint a kiterjedtségének megallapitasat
a jelen szabalyzat III. szimt Melléklete tartalmazza.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idSpontja az égési sériilés bekovetkezésének
orvos altal igazolt idSpontjat kovets 1 honap eltelte.

Sulyos fejsériilés

Jelen feltételek szerint stlyos fejsériilésnek mindsiil az agyszovet karosodasa kovetkez-
tében fellépS miikddési zavar, melyet neurologus szakorvos allapit meg a diagnozist
egyértelmtien igazold valamely képalkoté eljaras vizsgalati eredményével alatimasztva.

A fejsériilést kizardlag és kozvetlentl baleset, erészakos kiilsG és lathatd behatis kell,
hogy eredményezze. Az idegrendszeri karosodasnak hatissal kell lennie a beteg napi
aktivitasi képességére. A betegség stilyossagat és a beteg aktualis allapotat minden eset-
ben a biztositd orvosa illapitja meg az 6nalld életvitelhez sziikséges képességek (napi
aktivitas) felmérésével. A biztositdsi esemény abban az esetben igazolt, ha a vizsgalt
funkciok kozil legalabb hirom képesség kiesése megallapithaté a maradandé ideg-
rendszeri karosodast okoz6 esemény bekdvetkezése utani 6. hét elteltével. A vizsgalt
képességek a kovetkez8k: taplilkozas, mosdas, 6ltozkddés, helyviltoztatas, és toalett
hasznalata.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiil biztositasi eseménynek:
e A gerincvel§ sériilése, illetve a nem baleset kévetkezményeként kialakult

agyi karosodas.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idépontja a maradandé idegrendszeri karosodast
okozd esemény bekovetkezése utani 6. hét eltelte.

4.1.20. KeresSképtelenség
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Biztositasi esemény a biztositott olyan megbetegedése, sériilése, melynek kovetkeztében a
biztositas tartama alatt a biztositott sajat jogon — az arra jogosult koérhaz, illetve orvos altal
igazoltan — a magyar tarsadalombiztositasi szabilyokban foglaltak szerint Magyarorszigon,
legalabb a biztositasi kotvényen jelolt folyamatos tartamra — 20, 30 naptari nap — keresGkép-
telen dllomanyba kertil.

Jelen modulban biztositott lehet az a 1665 év kozotti természetes személy, aki

sajat jogon tappénzre jogosult,

sajat jogon nem nyugdijas.

Nem lehet biztositott az, aki sajat jogon nem jogosult tappénzre.



4.2.

4.2.1.

Nem lehet biztositott, aki nem tesz eleget a tarsadalombiztositas ellatdsaira és a magannyug-
dijakra jogosultakrdl, valamint e szolgaltatisok fedezetérdl sz616 1997. LXXX. torvényben
meghatirozott mérték( egészségbiztositisi jarulékfizetési, vagy f8allasti kisadozdként a
kisad6zd vallalkozasok tételes adofizetési kotelezettségének. A biztositd jogosult a pénzbeli
egészségbiztositasi jarulék megfizetésének irasbeli igazolasat kérni.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a keresSképtelenség elsé napja.

A biztositd kockazatviselésének megsziinése utan kezd3dd keresSképtelenség nem
mindsiil biztositasi eseménynek még akkor sem, ha az a kockazatviselés alatt
bekovetkezd baleset vagy kialakulé betegség kovetkezmeénye.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek az olyan keresGképtelenségi allapot, amely allapot
tartama alatt a biztositott jovedelemszerz tevékenységet folytat.

A biztositd nem nyujt szolgaltatast abban az esetben, ha a tippénzen vald tartézkodasra:
*  munkabaleset

* lizemi Gti baleset

»  foglalkozasi megbetegedés

*  beteg gyermek dpolasa

* terhesség-sziilés miatti keresGképtelenség

*  veszélyeztetett terhesség

miatt kertil sor.

A biztositisi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd a biztositottra vonatkozd, az adott
keresSképtelenség-valtozathoz tartozd, a biztositsi esemény idépontjaban aktualis biztositasi
Osszeget fizeti ki.

A biztositd a szolgaltatdsit a biztositd orvosinak véleménye alapjan teljesiti. A biztositd a
szolgaltatas teljesitését a biztositottnak a biztositd orvosa altali feliilvizsgalatihoz vagy egyéb
orvosi vizsgalatokhoz, igazolasokhoz (kiilondsen a keresGképtelenség elbiralasara jogosult
orvos és a feliilvizsgild f8orvos igazolasa) kotheti.

A baleset-, egészség- és a kockazati életbiztositashoz kapcsolodd specialis men-
tesiilési esetek

A biztosité mentesiil az élet-, egészség- és balesetbiztositasi 6sszeg kifizetése alodl,
ha a biztositasi esemény

* a kedvezményezett szindékos magatartasa miatt, vagy

* abiztositott szandékosan elkovetett stlyos biincselekményével 6sszefiiggésben,
vagy

* a biztositott ngyilkossaga (életbiztositas esetén a szerz8déskotéstSl szamitott 2
éven beliili 6ngyilkossaga), dncsonkitasa vagy annak kisérlete miatt, azzal 6sz-
szefliggésben (fiiggetleniil attol, hogy azt a biztositott tudatzavarban kovette el)

kovetkezett be.
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Minden baleset- és egészségbiztositashoz kapcsolédé mentesiilési esetek

A 3.3.1., a 3.3.2. és a 4.2.1. pontokban meghatarozott eseteken til mentesiil a
biztositd a balesetbiztositasi, illetve karbiztositas szabalyai szerint kotott egészség-
biztositasi eseményekre meghatarozott szolgaltatasok teljesitése alol, ha a beko-
vetkezett eseményt (balesetet, egészségkarosodast vagy betegséget) jogellenesen,
a biztositott szandékos vagy siillyosan gondatlan magatartasa idézte eld.

Sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak mindsiil kiillonésen az a baleset,
illetve betegség, amely a biztositott

o4

» sualyosan ittas (legalabb 2,5 ezrelékes véralkohol szintet elérd) allapotaval, vagy

*  bdditd, kabité vagy mas hasonld hatast kivaltd szerek fogyasztasa miatti alla-
potaval, vagy toxikus anyagok szedésével, vagy

* nem orvosi javallatra vagy nem az elGirt adagolasban szedett altat6-, nyugta-
toszer, illetve gyogyszer kovetkeztében all be, vagy

Jo’e

» érvényes jogositvany nélkiili vagy 0,5 ezrelékes véralkohol szintet elérs ittassag
melletti gépjarmiivezetésével kozvetlen okozati Osszefiiggésben kovetkezett
be, és mindkét esetben mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megsértett, vagy

* engedélyhez kotott tevékenységnek a biztositott altali engedély nélkiili végzése
miatt, vagy

*  munkavégzése soran a munkavédelmi szabalyoknak a biztositott altali sulyos
megsértése miatt kovetkezett be.

A 4.1.14 tekintetében a 3.3.1. és 3.3.2. pontban meghatarozott altalanos eseteken
tul mentesiil a biztosito a szolgaltatasok teljesitése alol a 4.2. és a 6.2. pontokban
irt mentesiilési esetekben is.

A baleset-, egészség- és a kockazati életbiztositashoz kapcsolodo specialis kizarasok

A 3.3.3. pontban irtakon feliil a biztositasbol kizart:
* extrém sporttevékenység

Extrém sportnak mindsiil a tarsadalombiztositasi szerv altal annak tekintett
szabadid@s tevékenység: bazisugras, mélybe ugras (bungee jumping), egykezes
és nyilttengeri vitorlazas, ejtSernySzés, falmaszas, hegy- és sziklamaszas az
V. foktol, hélégballonozas, jet-ski, magashegyi expedicié, miirepiilés, pap-
lanernydzés, rally, roncsautd sport, sarkanyrepiilés, vadvizi evezés, vizisizés.
A kizaras a kockazatviselés tartama alatti, de az ajanlattételt kovetSen extrém

sportnak mindgsitett sportokra is vonatkoznak (a mindenkor aktualis hivatalos
besorolas szerint);

* a repiilés kozben bekovetkezett esemény, kivéve azok, amelyek a szervezett
légi utasforgalomban utasként vald részvétel soran torténtek;
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4.3.3.

* a HIV, hepatitis B vagy hepatitis C fert3zéssel kozvetleniil vagy kézvetve 6sz-
szefiiggésben allé biztositasi események, valamint az orszagos vagy az egész
vilagra kiterjedd jarvanyok;

* a szilard, folyékony, légnemii anyagok szandékos bevétele miatti mérgezés,
sériilés, ideértve a drogok, kabitdszerek altal okozottak is.

A baleset-, egészségbiztositasi és a biztositas megko6tésétdl szamitott 5 éven beliil
bekovetkezd életbiztositasi események vonatkozasaban kizartak

* abiztositott velesziiletett rendellenességeivel, illetve a sziiletés koriili id8szakban
szerzett betegségekkel, allapotokkal, karosodasokkal 6sszefiiggd események;

* a biztositott testrészeinek, illetve szerveinek a kockazatviselés kezdetét meg-

s I3

el8z8en mar kialakult, maradandé karosodasaval, illetve korabban mar sériilt

srer

vagy karosodott, funkcidjaban korlatozott testrésszel 6sszefiiggd események;

* a biztositottnak a kockéazatviselés kezdetekor mar ismert betegségével, egész-
ségkarosodasaval, fogyatékossagaval oksagi Osszefiiggésbe hozhatd események

feltéve, hogy a fenti pontok esetében a biztosité a kockazat Osszegére tekintettel
egészségi kockazatfelmérést nem végzett.

Foglalkozassal és sporttevékenységgel kapcsolatos kizarasok

Kizart az a balesetbiztositasi esemény, amely kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiig-
gésben all a biztositott altal foglalkozasszeriien miivelt, az alabbi listaban szerepld
foglalkozassal: akrobata, allatkerti gondozoé (ragadozé allatoknal), allatszelidits,
artista, atomenergia iparban dolgozok, békefenntart6, biztonsagi r, edzd, hatardr,
hegyimentd, hirszerz3, hivatasos katona, hivatasos sportold, idegenlégids, ipari
alpinista, ipari bavar, kaszkaddr, kommandés, nyomozd, pénzszallitd, pildta,
pirotechnikus, renddr, repiiloktato, repiil6személyzet, testOr, tiizoltod, tlizszerész,
vagyondr.

A biztosité nem viseli a kockazatot, ha a biztositasi esemény

* gépi erdvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben, szervezett sportver-
senyen vagy ilyen versenyekre vald felkésziilés kozben, illetve

* engedély nélkiil rendezett sportversenyen vagy ilyen versenyekre val6 felké-
sziilés soran

kovetkezik be.

A biztositd a fentieken til nem all kockazatban a versenyzd sportoloknak az
igazolt sporttevékenységével Osszefiiggésben bekovetkezd biztositasi eseményekre.

Versenyzd sportolénak mindsiil, aki versenyengedéllyel és sportorvosi engedéllyel
rendelkezik, valamint sportegyesiileti tag.
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ORVOSI SEGITSEGNYUJTAS MODULOK
Biztositasi események és szolgaltatasok

24 Oras orvosi call center

Egészségligyi tanacsadd vonal az év minden napjan, a nap 24 6rajaban folyamatosan miikodd
telefonos szolgaltatds, amely egészségligyi kérdésekkel kapcsolatos informacidkat nyujt a
biztositott(ak)nak a kovetkezd témakban:

o gybgyszerek Osszetétele, alkalmazhatdsiga, mellékhatasai, helyettesithet8sége, ara,

*  magyarorszagi orvosi-, gyermekorvosi-, fogorvosi tigyeletek elérhetdsége,

* magyarorszagi tigyeletes gyogyszertarak elérhetSsége,

*  egyéb magyarorszigi egészségligyi intézmények elérhetGsége.

A fenti szolgaltatasok igénybevételéhez a biztositottnak a telefonhivas sordn azonosité adatokat

— biztositott neve, sziiletési daituma — kell megadnia, amelyek alapjan a szolgaltatisszervezd
ellendrzi az igénybevétel jogosultsigit.

A 24 6ras orvost call center telefonszama: (+36) 1-461-1517. A telefonszam normal dijszabassal
hivhato.

A szolgaltatds soran nytjtott informacidk kizardlag tijékoztatd jellegliek, és nem helyettesitik
a személyes orvosi vizsgalatot.
Masodik orvosi szakvélemény

A biztositd kockazatviselésének kezdetét kovetSen diagnosztizalt, a biztositott kivizsgalassal
alatimasztott stlyos betegségérdl egy fliggetlen, nemzetkozileg elismert, dltaliban kilfoldi
szakember szakvéleményének beszerzése, amely a rendelkezésre ll6 orvosi dokumentumok
alapjan késziil el.

,,Maisodik orvosi szakvélemény” az alibbi, a kockazatviselés kezdetét kovetSen diagnosztizalt
betegségek esetén kérhetd:

»  az é&letet fenyegetd rakos (rosszindulatd daganatos) megbetegedés;
o szivbetegség, sziv- és érsebészeti beavatkozast igényld betegség;

e szervatiiltetés;

* neuroldgiai és idegsebészeti betegség;

»  velesztiletett betegség vagy rendellenesség;

* azidegrendszer degenerativ betegségei és sclerosis multiplex;

»  veseelégtelenség kovetkeztében kialakult betegség, allapot;

o az életet fenyegetS egyéb betegségek.

A Dbiztositott(ak) a szolgaltatds irdnti igényt hétkoznap 8 és 20 dra kozott jelentheti(k) be a
24 6ras orvosi call center egészségligyi tanicsadd vonalon (5.1.1. pont).



A ,,Masodik orvosi szakvélemény” szolgaltatds igénylésének feltételei:

* A biztositott a 24 6ras orvosi call center telefonsziman bejelenti a szolgaltatisra vonatkozd
igényét;

o A szolgiltatd tdjékoztatast ad a szolgaltatisrol, és a biztositottnak megkiildi a szolgiltatas
igénybe vételéhez szitkséges kérdSivet és jogi nyilatkozatot;

* A biztositott kérd8iv kitdltésével, valamint jogi nyilatkozat alairdsaval, és mindezek szol-
galtatd részére torténd megkiildésével irisban kezdeményezi a szolgaltatds igénybevételét;

*  Aszolgaltatd a biztositottal egyeztetett formatumban és modon (e-mail, telefax, nyomtatott
formaban postai kiildemény) megkiildi a biztositott részére a szakvéleményt.

A ,,Masodik orvosi szakvélemény” szolgiltatis egyéb feltételei, koriilményei:

»  Elsédleges diagnézis megléte, amelyet egy Magyarorszigon miikodési engedéllyel ren-
delkezd orvos a megfeleld vizsgalatok elvégzése, illetve elvégeztetése utin irdsba foglaltan
allitott fel;

* A misodik szakvélemény készitdje altal elvart orvosi dokumentumok rendelkezésre allasa
és rendelkezésre bocsatasa;

* A szolgaltatisszervezd altal a biztositott részére postazott kérddiv, illetve jogi nyilatkozat
kitoltése, alairasa;

* A jelen pont szerinti dokumentumoknak a szolgaltatasszervez8hoz torténd eljuttatasa;

* A szolgaltatds keretében készitett szakvélemény célja kiegészitd informacid nydjtisa. Nem
cél egy 6nallé orvosi diagnodzis felallitisa és terapids dontés meghozatala, ehhez ugyanis
személyes orvos-beteg talilkozasra van sziikség. Ennek megtelelSen a szakvéleményben

foglaltak felhasznalasaért a biztositd, illetve a szolgaltatast nyjté megbizottja nem tartozik
feleldsséggel;

*  Aszakvélemeény kiallitasira az erre vonatkozé igény benyujtasit kovetSen kertilhet sor. A
szolgaltatas nyajtasihoz a szolgaltatd altal sziikségesnek itélt dokumentumok beérkezésétdl
szamitott 15 munkanapon beliil kap vilaszt a biztositott;

* Az igény benyUjtisinak és a szolgaltatds keretében késziilt szakvéleménynek a nyelve —
ellenkezd megallapodas hianyaban — magyar;

* A pétldlagosan felmeriilS orvosi vizsgilatokkal és kezelésekkel, orvosi jelentések meg-
irasaval, vizsgalatokkal kapcsolatos koltséget és dijakat a biztositott fizeti;

* A masodik orvosi szakvélemény nem hasznalhato fel a biztositott kezelGorvosa dontésé-
nek helyettesitésére, tekintve, hogy barmely klinikai dontés meghozatalihoz személyes
orvos-beteg talalkozas és tényleges orvosi kivizsgalas sziikséges;

* A miasodik orvosi vélemény tudomainyos vagy jogi bizonyitékként nem felhasznalhato.

Az Orvosi segitségnytjtas modulok esetén az Aegon Magyarorszag Biztositd Zrt. egészségligyi
szolgaltatd partnere az Advance Medical Hungary Kft.
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Az orvosi segitségnyujtashoz kapcsolodé specialis mentesiilési esetek

Az 5.1. tekintetében a 3.3.1. és 3.3.2. pontban meghatarozott altalanos eseteken
tul mentesiil a biztositd a szolgaltatasok teljesitése alol a 4.2.1. pontban irt men-
tesiilési esetekben is.

Az orvosi segitségnyujtashoz kapcsolddé specialis kizarasok

Az 5.1.tekintetében a 3.3.3. pontban meghatarozott altalanos kizarasok érvényesek.

KARBIZTOSITASI MODULOK
Biztositasi események és szolgaltatasok

Személyi okmanyok, bankkartyak potlasa

Biztositasi esemény a biztositott Magyarorszag teriiletén hatdsagi engedéllyel mikods banknal
vezetett lakossagi folydszamlajahoz, hitelszamlajahoz kapcsol6dd bank-, hitelkartyajanak, va-
lamint személyi okmanyainak (személyi igazolvany, lakcimkirtya, vezetdi engedély, ttlevél)
elvesztése, ellopisa vagy egyéb, a biztositott akaratatdl fliggetlen okbol vald megsemmisiilése.

A biztositd a biztositisi esemény bekovetkeztekor megtériti a kirtya és személyi okmanyok

letiltasanak és Gjra beszerzésének koltségeit. A biztositd a téritést kizardlag a biztositott nevére
kiallitott szamla, banki-, okmanyirodai igazolas ellenében teljesiti.

Jelen feltételek szerint nem mindsiil biztositasi eseménynek és nem tériti meg a
biztosito

* abank-, hitelkartya elvesztése, ellopasa miatt fentieken kiviil bekovetkezett, a
kozvetlen letiltasi, potlasi koltségeken tillmend karokat, felmeriilS koltségeket,
illetve

* a személyi dokumentumok jogtalan hasznalatabdl ered8 karokat.

Rablas
Biztositsi eseménynek mindsiil az eltulajdonitas, amikor a tettes

*  a biztositott személyes hasznalat, magaval vitt vagyontirgyanak eltulajdonitisa soran a
biztositott ellen erdszakot, élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott,

vagy

*  abiztositottat a személyes hasznalat(, magival vitt vagyontargyak eltulajdonitisa érdekében
ontudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba helyezte, vagy

*  abiztositott eltulajdonitott, személyes hasznilat magaval vitt vagyontirgyinak megtartasa
végett erészakot, élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott.

Biztositasi eseménynek mindsiil tovabba a biztositott 6ntudatlan allapotban torténd kifosztasa,
valamint a kozvetlen testi fenyegetés nélkiili rablas is, amennyiben a tettes a biztositott testén
(nyakin, kezében, hatin, karjan) 1év8 személyes hasznalatd magaval vitt vagyontargyat varatlan,
hirtelen cselekvéssel eltulajdonitja (lerantotta, letépte a biztositottrol, vagy kitépte a kezébdl).
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Jelen feltételek szerint nem mindsiil biztositasi eseménynek a zsebeléssel, vagy
,»tritkkos” lopasokkal (pl.: észrevétleniil kilopjak a hatizsakbdl, taskabol az értéket,
kivagjak a taskat stb.) okozott kar.

A biztositas nem terjed ki a kovetkezd vagyontargyakra: készpénz, valuta, bank- és
hitelkartya, takarékbetétkonyv, takaréklevél, értékpapir, valamint a pénzhelyette-
sit8 eszkozok és értékcikkek, nemesfém’, dragakd vagy igazgydngy felhasznalasa-
val készitett targyak, okirat, kézirat, terv, dokumentacid, adathordozdokon tarolt
adatok, sajat fejlesztésii szamitégépes programok.

A karok rendezésének feltétele a renddrségnél tett feljelentés.

A biztositd szolgaltatasa: megtériti a biztositd a biztositasi esemény idépontjaban aktualis limit
mértékéig a biztositott vagyontirgyakban a biztositasi esemény altal okozott kirok karid3-

ponti, hazai javitassal torténd helyreallitisinak koltségeit vagy valds Gjra beszerzési arat, de
ezek egyike sem haladhatja meg a vagyontargynak a karidéponti valos 4j értékeét.

A kirosodott vagyontirgyak 0j értéke megallapitisinak alapja:
* haa termék a kar id6pontjaban hazai kereskedelemben kaphato, az atlagos beszerzési ar;
* amennyiben a termék hazai kereskedelemben nem kaphatd, a hozza tulajdonsigaiban

legkozelebb allo termék atlagos beszerzési ara, az eltérések értékmodosité hatisanak
figyelembevételével.

Azoknil a vagyontargyaknal, amelyeknek avultsiga a kir id6pontjaban meghaladta a 85%-ot,
a térités Osszege az avultsdg mértékével arinyosan csokken. A kolesonvett (bérelt, lizingelt,
vagy egyébként a biztositott birtokaban 1évd), a biztositott személyes hasznalatiban 1évd
vagyontargyak esetén a térités karidGponti avult értéken torténik, legfeljebb a biztositott
feleldsségének mértékéig. A szolgiltatis Ssszegébdl minden esetben levonasra kertil

* afelhasznalhat6 (hasznosithatd) maradvanyok értéke,
*  valamint az adohatdsagtdl, illetve egyéb helyrdl visszaigényelhetd

vagy egyéb okbol mar megtériilt Osszeg.

Személyi okmanyok, bankkartyak pétlasa biztositashoz és rablas biztositashoz
kapcsolodo specialis mentesiilési esetek

A 3.3.1. és 3.3.2. pontban meghatéarozott altalanos eseteken til mentesiil a biz-
tositd szolgaltatasi kotelezettsége aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositott
(szerz8d38), vagy a vele kozos haztartasban é16 hozzatartozdja, illetSleg a bizto-
sitottnak a vagyontargy kezelésével megbizott alkalmazottja, vagy megbizottja

* akart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal okozta,

* karmegelGzési vagy karenyhitési kotelezettségének szandékos, vagy sulyosan
gondatlan megszegésébdl, vagy azzal Osszefiiggésben keletkezett a kar.

1.

Nemesfémek: jelen feltételek szerint az aranybdl, eziistbél, platinabél (a tovabbiakban: nemesfém), tovabba az e fémek
mas_fémekkel valo dtvozeteibdl késziilt ékszer, feltéve, hogy a nemesfém tartalma eléri a 10%-ot.
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Amennyiben a kar bekovetkezésében a biztositasi eseményen kiviil mas karositoé
esemény vagy tényezd is kozrehatott, a biztosité a kart csak olyan mértékben tériti
meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménnyel okozati Ssszefiiggésben all.

Személyi okmanyok, bankkartyak potlasa biztositashoz és rablas biztositashoz
kapcsolddo specialis kizarasok

A 3.3.3. pontban irtakon feliil a szolgaltatas nem terjed ki:
* az el8szereteti értékre;

* agyiljteményhez, sorozathoz, garnitarahoz, készlethez tartoz6 egyes darabok
karosodasa esetén a felsoroltak megcsonkulasa, hianyos volta miatt bekovet-
kezett anyagi hatranyra;

* akereskedelmi forgalom hianyossagaib6l ad6do karokra és tobbletkoltségekre;

* elektronikus adatfeldolgozé berendezésen vagy adathordozé eszkozon tarolt
adatok, allomanyok torlése, elveszése, torzulasa, tonkremenetele barmely ok
altal (pl. szamitogépvirus, er3s magneses tér, hibas programozas, modositas,
kédolas, manipulélas stb.). Ez vonatkozik a szoftverekre is;

e az értékcsokkenésre;

* az elmaradt haszonra.

Megtéritési igény
Amennyiben a biztositd a kirt vagy annak egy részét megtéritette, 4t illetik meg mindazok

a jogok, amelyek a biztositottat a karért felelds személlyel szemben megillették, kivéve, ha a
karokozé a biztositottal kézos haztartisban €18 hozzatartozo.

Ha a biztositd nem téritette meg a teljes kart és a biztositd a kirokozdval szemben keresetet
indit, koteles errdl a biztositottat tajékoztatni, és a biztositott kérésére koteles a biztositott
igényét is érvényesiteni.

A Dbiztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek elSlegezésétdl teheti fliggdvé.
A megtériilt 6sszegbdl els6ként a biztositott kovetelését kell kielégiteni.

A biztositott vagyontargy megkeriilése

Ha a biztositott vagyontargy megkeriil, a biztositott arra igényt tarthat; ebben az esetben a
biztosito altal teljesitett szolgaltatast koteles visszatériteni.

ALTALANOS FELELOSSEGBIZTOSITAS MODUL

Biztositasi esemény, a biztosito szolgaltatasa

A biztosito arra villal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen
teltételek szerint a szerz6désben rogzitett mértékig, mentesiti a biztositott(ak)at az olyan ka-
rok megtéritése aldl, amelyeket a biztositott az Eurépai Unid tertiletén a jelen feltételekben
meghatirozott mindségben okozott, feltéve, hogy azokért, mint kirokoz6 a magyar polgari
jog szabalyai szerint szerz8désen kiviili kartéritési felelGsséggel tartozik.



A jelen feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013. évi V. torvény, a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

Jelen biztositas feltételei alapjan biztositsi eseménynek mindsiil és megtériti a biztosito azokat
a szerz8désen kiviili személysériiléses — beleértve a sérelmi dijként jogszertien megallapitott
igényeket is — és, kizardlag az Eurdpai Unid tagillamainak teriiletén okozott és keletkezett
targyrongalasi karokat, amelyeket a biztositott, mint

a) kozati balesetet el8idézs gyalogos;
b) kerékpar, rokkantjirmd, kézi erével mikodtetett szallitbeszkoz hasznaldja;
¢) szervezett kereteken kiviil hobbi- és sporttevékenységet végzd;

d) belatasi képességgel nem rendelkez8, vagy korlatozott belatasi képességli személyek
gondozdja;

e) haziallattartd

mingségében e szerz8dés hatalya alatt okozott, és a szerz8dés lejartat kovetden legkésSbb 30
napon beliil be is jelentett, feltéve, hogy azokért a magyar polgari jog szabalyai szerint szer-
z8désen kiviili kartéritési felel@sséggel tartozik. Nem allapithaté meg az okozati Osszefliggés
azzal a karral kapcsolatban, amelyet a kirokozé nem latott elére és nem is kellett el8re latnia.

A haziallattartéi mindségben gépjarmiiben okozott karokat a biztosité kizardlag abban az
esetben tériti, ha az allat és a gépjarmd kozott kdzvetlen fizikai kapesolat jott létre (harapas,
ragas, titkozés, stb.), és a kar ezzel kdzvetlen vagy az ebbdl kiinduld okozati és sziikségszerd
Osszefliggésben keletkezett, kivéve az olyan kovetkezményi karokat, amelyek nem mutatnak
ésszert, szerves Osszefliggést a kareseménnyel, és id8ben is tavoliak.

Biztositasi esemény bejelentése: A biztositott a felel&sségi karigény tudomisira jutistdl
szamitott 30 napon beliill — a bejelentési kotelezettség megszegése esetére megallapitott
jogkovetkezmények mellett — koteles a biztositénak irasban bejelenteni, ha vele szemben a
szerz8désben — a fentiekben — meghatarozott mindségben okozott karigényt kézdlnek, vagy
ha olyan kortilményrdl szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot. Minden esetben
lehetévé kell tenni a biztosité szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos koriilmények
vizsgalatat.

A biztositd szolgaltatisa:

»  FelelGsségbiztositasi szerz&dés alapjan a biztositott kdvetelheti, hogy a biztositd a szerz8-
désben megallapitott mdédon és mértékben mentesitse St olyan kir megtéritése, illetve
sérelemdij megfizetése aldl, amelyre jogszabaly értelmében koteles. A biztositd a kirokat
— beleértve a sérelemdijat is — biztositasi eseményenként a szerz8désben megjelolt felsé
hatarig tériti meg.

* A biztositd szolgaltatasit a karosultnak teljesitheti, azonban a kirosult — ha jogszabaly
eltéréen nem rendelkezik — nem érvényesitheti karigényét kozvetleniil a biztositoval
szemben. A biztositott akkor kovetelheti, hogy a biztositd neki teljesitsen, ha a kirosult
kovetelését & egyenlitette ki.

* Jelen biztositas kiterjed az eljarasi koltségekre, ha e koltségek a biztositd utmutatisai
alapjan vagy elGzetes jovihagyasival mertiltek fel a biztositasi Osszeg keretein beliil.

37



7.2.

A biztosité jelen szerz8dés alapjan bejelentett karigények esetén nem tériti
a karokozd biztositott jogi képviseleti koltségeit és a kamatokat, ha ezek a
kartéritési Osszeggel egyiitt a biztositasi 0sszeget meghaladjak.

Ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési igények miatti felel@sségét vagy
dsszegszerd helytalldsi kotelezettsége mértékét nyilvinvaldéan megalapozatlanul vitatja, a
biztositd jogosult a kirosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadis tobbletkoltségei a biztosi-
tottat terhelik; ha azokat a biztositd viselte, a biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

A felel8sségbiztositas hatilya az Eurdpai Unid tagallamainak teriilete, de a kartéritési
feleldsség és annak mértéke a magyar jog szabdlyai szerint keriil megallapitasra.

Amennyiben a biztositasi esemény kapcsan karosult(ak) jaradékjogosultta valik(nak),
akkor a biztosito altal teljesitendd kifizetések dsszegébe az eseményenként meghatirozott
limitig a jaradék tSkeértéke is beleszaimitando. A varhaté jaradék-kifizetések tGkeértéké-
nek megallapitisanal (tGkésités) a biztositd a jairadékos varhatd halanddsagat, az aktuilis
jaradéknagysagot, a technikai kamatra vonatkozé elSirasokat figyelembe véve jar el.

Amennyiben a biztositott hazidllata {itkozéssel okoz kart gépjarmiben, a szolgaltatisi

igény bejelentéséhez sziikséges allatorvosi igazolas arrdl, hogy a haziillat az iitkozés
kovetkeztében sériilt vagy elpusztult.

A biztositasi esemény korlatozasa, mentesiilés, kizarasok

A jelen feltételek szerint nem mindsiil biztositasi eseménynek és nem tériti meg
a biztosité azokat a karokat, amelyeket:

a biztositottak szandékosan okoztak;
a biztositottak egymasnak vagy hozzatartozdiknak okoztak;

a biztositott, mint 12 éves kort betoltott személy okozott és gondozdja kar-
téritési felelGsséggel tartozik, ha a gondozott ellen szdndékos cselekménye
miatt szabalysértési, vagy biintetGeljaras indult és biintethet8séget kizard ok
all fenn;

a biztositottak tarsadalombiztositasi jogviszonyt megalapozd keresd foglalko-
zasuk végzése soran, illetve azzal Gsszefiiggésben okoztak;

a biztositottak motoros jdrmii? iizembentartdjaként, haszniléjaként okoztak;

a biztositottak vizi- és légi jarmii, illetve gépi meghajtasti sporteszk6zok
hasznalataval okoztak;

a biztositottak kotelez8 gépjarmii felelGsségbiztositas hatalya alatt allé rok-
kantjarmii hasznalataval okoztak;

a biztositottak a kdrnyezet® szennyezésével okoztak;

2. Jarmii (a KRESZ meghatarozdsa szerint): koziiti szallité- vagy vontatd eszkiz, ideértve az onjaré vagy vontatott mun-

kagépet is. A mozgaskorldtozottak kizlekedésére szolgdld, emberi erbvel tolt vagy hajtott kerekes szék és a gépi meghajtdsii

kerekes szék — ha sik titon dnerejébdl 10 km/ora sebességnél gyorsabban haladni nem képes, tovabba a gyermekkocsi és

a talicska — azonban nem mindsiil jarmiinek. Az ilyen eszkiziokkel kozlekedd személyek gyalogosoknak mindsiilnek.

3. Kornyezetszennyezés: 1995. évi LIIL. T (Kvt.) A komyezet védelmének altalanos szabdlyairdl sz6lé torvényben
meghatarozottak szerint
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7.3.

8.1.

* a biztositottak allati er6 munkavégzésre valo hasznalata kozben, vagy azzal
Osszefiiggésben okoztak;

* a biztositott allatai novényi kultarakban okoztak.

Nem tériti meg a biztositd azon vagyontargyakban okozott targyrongalasi ka-
rokat, melyek a karesemény idGpontjdban — barmely okbdl — a biztositott(ak)
hasznalataban, meg08rzésében voltak, fiiggetleniil attol, hogy a karok biztositasi
eseménnyel Gsszefiiggésben kovetkeztek be.

Tovabba jelen felelGsségbiztositasi szerz3dés alapjan nem teljesithetSek a biztositasi
esemény altal okozott targyrongalasi karokkal Gsszefiiggd sérelemdijak, illetve a
karosodott vagyontargy javitasa/helyreallitasa utan fennmaradé esetleges érték-
csokkenés.

Egyéb rendelkezések, visszkereset

* A Kkirosult kirtéritési igényének a biztositott altal tortént elismerése, teljesitése és az
azzal kapcsolatos egyezsége a biztositoval szemben akkor hatalyos, ha ahhoz a biztositd
el8zetesen hozzijarult vagy azt utdlag tudomasul vette.

*  Nem hivatkozhat a biztositd arra, hogy a kirosult kdvetelésének a biztositott altal tortént
elismerése, teljesitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben hatalytalan, ha a
kovetelés nyilvanvaléan megalapozott.

* A biztositott birdsigi elmarasztalasa a biztositoval szemben akkor hatalyos, ha a biztositd
a perben részt vett, képviseletérdl gondoskodott vagy ezekrdl lemondott.

* A biztositot a biztositott salyosan gondatlan magatartasa nem mentesiti a
kérosulttal szemben, a biztositd azonban a kifizetett kartéritési Osszeg meg-
téritését kovetelheti a kotvényben megjelolt szerz3dStsl és biztositottdl, ha a
biztositott vagy megbizottja, vagy vele k6z6s haztartasban €16 hozzatartozéja
a kart salyosan gondatlanul okozta.

* Amennyiben a biztosité a kart vagy annak egy részét megtéritette, St illetik
meg mindazok a jogok, amelyek a biztositottat a karért felels személlyel
szemben megillették, kivéve, ha a karokozo6 a biztositottal kozos haztartasban
€16 hozzatartozo.

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTEVEL, FENNALLTAVAL, MODOSITASAVAL,
MEGUJITASAVAL ES MEGSZUNESEVEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

A biztositasi szerz8dés 1étrejotte, a kockazatviselés kezdete és a szerz8dés tartama,
megujitasa

A szerz3d$ a biztositasi szerz8dés 1étrejottét szobeli vagy irasbeli ajanlattal kezdeményezi.
A biztositd jogosult az ajanlat alapjan, az ajanlattétel idSpontjatdl szimitott 15 napon beliil
— legalabb egészségi nyilatkozat megtételét igényld, egyedi egészségiigyi kockazatfelmérés
szlikségessége esetén 60 napon belill — a biztositasi kockazatot elbiralni. A kockazatelbiralas
eredményeként a biztositd jogosult az ajanlatot elfogadni, visszautasitani, illetve mddositd
javaslatot tenni.
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Az ajanlattétel id8pontja az ajanlat biztositohoz vald beérkezése, illetve a biztositd képvisel§je
altal tortént atvétele.

A biztositd az ajanlat elbirdlasihoz a szerz8ddnek és a biztositottnak az ajinlati nyomtatvanyon
feltett valamennyi kérdésre adott vilaszat figyelembe veszi.

A szerz8dés létrejon, ha a szerz8dének — a jogszabalyban eldirt tijékoztatas birtokaban — a
biztositas tartalmara vonatkozdan, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak
megfelelGen tett ajanlatira a biztositd az ajanlattételtd] szamitott 15 napon beliil — legalibb
egészségi nyilatkozat megtételét igényls, egyedi egészségligyi kockazatfelmérés sziikséges-
sége esetén 60 napon beliill — nem nyilatkozik. Az ajanlat hallgatdlagos elfogadisa esetén a
szerz&dés az ajanlattétel napjira visszamend hatillyal — az ajanlattal egyez§ tartalommal — a
kockézatelbirilasi id§ elteltét kovetd napon jon létre.

Ha az igy létrejott biztositasi szerz8dés lényeges kérdésben eltér a jelen feltételektdl, a biz-
tosito a szerz8dOnek a szerzSdés létrejottétdl szamitott 15 napon beliil irasban
javasolhatja, hogy a szerz8dést e feltételeknek megfelelden modositsak. Ha a szer-
z8d8 a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belill nem vilaszol, gy az
elutasitastdl, illetve a mddositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil a biztositd
a szerz8dést a 30. napra irasban felmondhatja.

Ha a biztosité az ajanlatot a fentickben meghatirozott hataridén beliil elutasiga, az ezen
id8szak alatt bekovetkezett biztositasi eseményekért helytallni nem tartozik, feltéve, hogy
az egyedi kockizatelbirilas sziikségességére a szerz8d§ figyelmét felhivta. A biztositasi
ajanlattételkor fizetett elsé biztositasi dijat az ajanlat elutasitisa esetén a dontést kovetd
15 napon beliil a biztosité kamatmentesen visszafizeti. A dij esetleges hataridon tali visz-
szafizetése nem jelenti a biztosité kockazatvallalasat. Az ajanlat elutasitasat a biztositd
nem koteles indokolni. A kockazatviselés elbirdlasira nyitva all6 hatiridd alatt a szerz8dét 15
napos — legalabb egészségi nyilatkozat megtételét igényld, egyedi egészségiigyi kockazatfel-
mérés sziikségessége esetén 60 napon beliil — ajanlati kotottség terheli.

Amennyiben az ajanlatot a biztositd teszi, Ggy az ajanlati kdtottség a biztositot terheli.

A biztositd a létrejott szerz8désrdl a szerz8dS szamara fedezetet igazolé dokumentumot
(tovabbiakban: kotvény) allit ki.

Ha a kotvény tartalma a szerz8dd ajanlatatdl eltér, és ezt az eltérést a szerz8dS a kotvény
kézhezvételét kdvetS 15 napon beliil nem kifogisolja, Ggy a szerz8dés a kotvény szerinti
tartalommal jon létre. Ezt a rendelkezést lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni,
ha a biztosité az eltérésre a szerz6d6 figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a
telhivas elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak megfelelGen jon létre.

Biztositasi szerz3dés kivételesen létrejohet a biztositd sajat maga altal rendszeresitett és cég-
szertien aldirt ajinlata alapjan is, ha azt a megkeresett, tovabbiakban szerz8dének tekinthetd
személy részére a biztositd a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban eldirt t3jékoz-
tatassal egytitt, a dijszabdsnak megfelelGen teszi meg, és arra a szerz8d§ az ajanlaton megadott
ajanlathoz kotottséget kozl6 hataridén beliil irdsban vagy széban elfogadd vilaszt ad.

A kockazatviselés kezdete: A szerz8dés alapjan a biztosité kockazatviselése a szerzédésben
megjelolt datum 0. 6raja. Ha ilyen idSpont nincs, akkor a kockazatviselés az elsé dij beér-
kezését kovetd napon kezdddik, feltéve, hogy a szerz3dés 1étrejott vagy késdbb 1étrejon.
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A szerzG3dés a felek eltérd rendelkezése hianyaban hatarozott, egy biztositasi éves
tartamu, amelyet minden évben tovabbi egy évre a felek megtijithatnak. A szer-
z3dés automatikusan meghosszabbodik a kovetkez$ biztositasi évre, kivéve, ha
a szerz3dG vagy a biztositd a biztositasi év végét legalabb 30 nappal megel3zGen
irasban jelzi, hogy nem kivanja a biztositast megujitani.

Dijvaltozas, értékkovetés, a szerz8dés modositasa
Eletkor miatti dijvaltozas

A biztosité a kovetkez3 biztositasi évekre vonatkozé dijak megéllapitasakor fi-
gyelembe veszi a biztositott kovetkez8 biztositasi évben aktualis életkorat, ezzel jogosult
a biztositasi dijat megemelni, figyelemmel az életkortdl fliggl egyes modulokra is a
Fliggelékben részletezettek szerint.

A biztositasi szerz8désnek a biztositott aktualis életkorabdl eredd dijmdédosulasa

a szerz3dd altal nem utasithaté vissza.

Amennyiben a szerz3d§ az életkor miatti dijvaltozast nem fogadja el, Ggy a biztositasi év végét

legalabb 30 nappal megel&zGen lehetSsége van irasban jelezni, hogy nem kivanja a biztositast
a kovetkezd biztositasi évre megujitani.

Ertékkovetés

Ertékkovetés a biztositisi dsszegnek és a biztositasi dijnak — a kirgyakorisagtol fiiggetleniil — az
arszinvonal viltozisihoz évente egy alkalommal torténd hozzdigazitisa. A szerz8dé minden
évben, a szerz8dés évforduldjan a biztositasi modulok biztositisi dsszegeit és dijait arinyosan
novelheti (indexalhatja) a biztositd altal ajanlott mértékben.

A biztositd altal ajanlott értékkovetés (index) mértéke a Kozponti Statisztikai
Hivatal altal megallapitott, a targyévet megel3z3 naptari évre vonatkozd éves
fogyasztoi arindex, amelytdl a biztosité 5 szazalékponttal eltérhet. Az igy megha-
tarozott index az adott év janius ho 1. és a rakovetkezd év majus ho 31. kozotti évforduloja
szerzGdésekre kertil alkalmazasra.

A biztositonak jogaban all a teljes szerz8dést vagy csak az egyes modulokat, akar eltéré mér-
tékben indexalni.

A biztositd altal ajanlott index szerz8d§ altali elfogadisa nem kotelezd.
Biztositasi évfordul6t kovetd biztositasi dij
A biztositott aktualis életkora miatti dijvaltozasrdl (8.2.1.), az ajanlott index mértékérdl, a

biztositasi Osszegek modositasardl (8.2.2.), az egyéb dijmoddositasrdl, igy a szerz8dés 1) dijardl
a biztositd legkésSbb 60 nappal a biztositasi év vége eldtt, irasban értesiti a szerz8dét.
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Ha a szerz8d§ a biztositasi év végét legalabb 30 nappal megel6z8en a biztositd indexalasra
vonatkozd javaslatat irisban nem utasitja vissza, akkor azt a biztosito a szerz8dg§ altal elfoga-
dottnak tekinti. Az évforduldt kovetSen a szerz3dd a médositott, érvényes és esedékes dijat
tartozik fizetni. A visszautasitds bejelentése a szerz8dés értékkovetés nélkiili fennmaradasat
eredményezi, a biztositott aktualis életkora alapjan szamolt (8.2.1.) kovetkezd évi dijon.

Az értékkovetés elfogadasa esetén a modositott biztositasi dsszegeket és dijakat a biztositd a
kovetkez8k szerint allapitja meg:

Az el3z8 biztositasi évre vonatkozd biztositasi Osszeg és az ajanlott index szorzatival megno-
veli az el8z3 biztositasi évre vonatkozd biztositasi Osszegeket. Ezzel egyidejileg a biztositott
aktudlis életkora alapjin szdmolt (8.2.1.) kovetkezé évi biztositasi dijakat is megnoveli az
index és az el6z8 biztositasi évre vonatkozé dij szorzatival.

Az értékkovetés elutasitisa esetén a biztositas kovetkezd évi dija a biztositott aktualis életkora
alapjan szamolt (8.2.1.) dijjal egyezik meg.

Biztositottak moédositasa

A szerz6dSnek joga van a biztositasi szerz8dés tartama alatt, a biztositasi évfordul6 el6tt legalibb
30 nappal, irasban, 4j tarsbiztositottat megjeldlni, illetve meglévd tarsbiztositott biztositottként
vald megjelolését visszavonni. Az 4j tarsbiztositott esetében a jelen feltételeknek a szerz&dés
létrejottére vonatkozo szabalyait kell alkalmazni.

Amennyiben a biztositd a biztositott moédositasira vonatkozo igényt elfogadta a fentiek sze-
rint, akkor tarsbiztositott felvétele esetén a biztositd kockazatviselése kiterjed, tarsbiztositott
visszavonasa esetén a biztositd kockazatviselése megsziinik az adott tarsbiztositottra a felvételre,
illetve a visszavonasra vonatkozd bejelentés beérkezését kovetd biztositasi év elsé napjanak
0. 6rajatol.

A szerzd8dés és a kockazatviselés megsziinése

A biztositasi szerz8dés és a biztositoé kockazatviselése az alabbi esetek barmelyi-
kének kovetkeztében megsziinik:

* a8.1.7. pontban irt automatikus meghosszabbodas hidnyaban lejarattal (lejarat esetén a
tovabbi dijfizetés a szerz8dés tartamat nem hosszabbitja meg, a talfizetés a szerz6dének
visszajar);

» dijfizetés elmaradasa esetén, a 8.8.6. pontban meghatirozottak figyelembe vételével;

*  ha a fébiztositott a szerz8dés megkdtéséhez adott hozzajarulisit visszavonja, és a szerz3dé
hozzajarulasival a szerz8désbe szerz8dSként sem 1ép be, az adott biztositasi idGszak végével;

*  a f8biztositott 75. életévének betdltését kovetSen az adott biztositasi idGszak végével;

* ha az életbiztositasi modult tartalmazé szerz8dést a biztositast fogyasztoként
megkots természetes személy szerz8do a szerz3dés létrejottérdl szolo tajékoz-
tatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil kiildott irasbeli nyilatkozattal —
indoklas nélkiil — felmondja. A biztosito ebben az esetben a szerz6d6 felmondd
nyilatkozatanak kézhezvételét kovetd 30 napon beliil kételes a szerz3d6 altal

a biztositasi szerz8déssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett
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befizetésekkel elszamolni. A befizetések elszamolasakor a biztosit6 levonasokat
nem érvényesit. Ekkor a szerz3dés visszamendlegesen megsziinik. A szerz6dd
érvényesen nem mondhat le az 6t megilletS felmondasi jogrol;

e a f&biztositott halalaval;

* aszerz8d§ és a biztositd kozos megegyezésével.

A biztosité kockazatviselése az alabbiakban felsorolt esetekben az adott modulra
megsziinik az adott biztositott vonatkozasaban:

* abalesetbdl eredd rokkantsagra (1-100% vagy 20-00% vagy 50—100% kozotti mértékben,
4.1.3. pont), illetve kozlekedési baleseti rokkantsagra (4.1.4. pont) sz616 modulra, ha a
biztositott vonatkozisiban a tartamon beliil bejelentett balesetbdl eredd egészségkiroso-
dasok osszesitett értéke eléri a 100%-ot;

» arokkantsig modulra (4.1.16. pont) adott biztositottra biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén, valamint a biztositott sajit jogon torténd nyugdijazasinak idSpontjaval (kivéve a
korkedvezményes nyugdijazast);

»  akritikus betegségekre sz616 modulra (4.1.19. pont) adott biztositottra biztositasi esemény
bekovetkezése esetén;

* azon modulok tekintetében, amelyekben a biztositott eléri a modulra meghatarozott
maximalis életkort, automatikusan az adott biztositasi id8szak végével, ez fliggetlen a
szerz&dés fenntartisira vonatkozd barmilyen mas nyilatkozattdl.

Tarsbiztositottat is tartalmazd szerz8dés esetén a biztositd kockazatviselése adott
tarsbiztositott vonatkozasaban megsziinik:

e a tarsbiztositott halalaval;

*  a tarsbiztositott 75. életévének betoltését kovetSen az adott biztositasi iddszak végével
automatikusan;
* haaszerz4dd a tarsbiztositott kiléptetésére vonatkozdan irasbeli nyilatkozatot tesz, amely

a biztositohoz legkésdbb 30 nappal a biztositasi évforduld elétt beérkezik, az adott biz-
tositasi idGszak végével;

* ha a tarsbiztositott a szerz8dés megkotéséhez adott hozzajarulasat visszavonja, az adott
biztositasi id8szak végével,

*  a biztosito és a szerz8dd kozos megegyezésével.

Biztositasi esemény bekovetkezése miatti, fGbiztositottat ért biztositasi esemény
esetén a szerz8dés megsziinése, tarsbiztositottat ért biztositasi esemény esetén
a ra vonatkozé kockazatviselés megsziinése esetén a biztositot a teljes biztosi-
tasi idGszakra megilleti a dij. A biztositas egyéb okbdl valé megsziinése, vagy
a kovetkez8 idGszakra tortént dijfizetés esetén a biztosité az addig a napig jard
dij megfizetését kovetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért. A biztositod
— a megsziinést, illetve annak tudomasara jutasat kévetd 30 napon beliil — mind-
azon dij visszafizetésére koteles, amely a jelen pont szerint nem illeti meg.
A dij visszafizetésének elmulasztasa a kockazatviselést nem hosszabbitja meg.
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A szerzddés teriileti hatalya
A kockazatviselés teriileti hatalya az egész vilag, kivéve

» a felelGsségbiztositast (7. pont), amelynek a teriileti hatalya az Europai Uni6
tagallamaiban okozott és bekovetkezett karokra terjed ki,

* a rablas biztositast (6.1.2. pont), amelynek a teriileti hatalya az Europai Unio,

* a keresSképtelenség modult (4.1.20.), amelynek a teriileti hatdlya Magyarorszag,

valamint

* azegyéb egészségbiztositasi modulokat (4.1.16., 4.1.17., 4.1.18., 4.1.19.), amelyek
teriileti hatalya az Eurdpai Unio.

Varakozasi idd

Az alébbi biztositasi események, modulok vonatkozasaban 6 havi varakozasi idd
all fenn:

e Barmely oku halal (4.1.15. pont);
* Rokkantsag (4.1.16. pont);

e Korhazi apolas (4.1.17. pont);

e Miitét (4.1.18. pont);

e Kiritikus betegségek (4.1.19. pont);
e KeresSképtelenség (4.1.20. pont)

A személyi okmanyok, bankkartya podtlasa biztositasi esemény (6.1.1. pont)

,,,,,,

A varakozasi id6 kezd8napja az ajanlattétel napja.

Ha a 8.5.1., 8.5.2. pontban emlitett biztositasi események varakozasi idon beliil
kovetkeznek be, a biztositéo nem koteles a szolgaltatas fizetésére.

Halaleseti (4.1.15. pont) biztositasi esemény varakozasi idn beliili bekovetkezése
esetén a biztosito a befizetett biztositasi dijakat koltségei levonasa utan visszafizeti,
és ezzel a biztositas megsziinik.

A 8.5.1. pontban emlitett barmely biztositasi esemény biztositasi Osszegének
valamely okbdl torténd megemelése esetén a 6 honapos varakozasi idS fennall a
megemelkedett és az azt megel6z36 biztositasi 6sszeg kiilonbozetére. A varakozasi
id6 kezddnapja adott biztositasi eseményre ebben az esetben a megemelkedett
biztositasi 6sszeg hatalyba 1épésének napja.

oo

A 8.5.1. pontban emlitett modulokra vonatkozd 6 havi varakozasi idGtdl eltekint,
ha a biztositasi esemény a kockazatviselés tartama alatt balesettel (2.14. pont)
Osszefiiggésben kovetkezett be.
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Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

A szerz3d§ és a biztositott a szerz&déskotéskor koteles a biztositas elvallalisa szempontjabdl
lényeges minden olyan koriilményt a biztositoval kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kel-
lett. A biztosité irasban kozolt kérdéseire adott, a valoésignak megtelel$ valaszokkal a szerz8d6
és a biztositott a kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
onmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését. A kozlésre és valtozis bejelentésére
irinyul6 kotelezettség egyarant terheli a szerz8ddt és a biztositottat; egyikiik sem hivatkozhat
olyan kortilményre, amelyet barmelyikitk elmulasztott a biztositdval k6zdlni, noha arrdl tudnia
kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna. A kozlési kotelezettség a biztositd dltal
vallalt kockdzat nagysigat befolyasold szerz8désmodositaskor is terheli a biztositottat és a
szerz8dGt. A szerz8d§ és a biztositott feleléssége a kozlési kotelezettség teljesitése vonatkozasiban
egyetemleges.

A szerz3d3 és a biztositott a valtozas bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliil
koteles a biztositonak irasban bejelenteni a lényeges koriilmények valtozasat,
igy kiilonosen, de nem kizardlagosan a személyi adatainak (pl.: név, lakcim) a
megvaltozasat.

A szerz3dS koteles sajat vagy a biztositott — jelolés esetén a kedvezményezett
— megadott lakcimének, levelezési cimének, székhelyének, bejelentett e-mail ci-
mének, SMS iizenet fogadasara alkalmas telefonszamanak, valamint a szerz8désre
a biztosité barmely rendszerén keresztiill megadott/rogzitett értesitési cimnek a
szerz8dés tartama alatt bekovetkezett valtozasat a biztositonak 5 munkanapon
beliil bejelenteni. A biztosit az altala ismert utolsé lakcimre, levelezési cimre, székhelyre,
e-mail cimre, telefonszimra, valamint értesitési cimre mindaddig joghatilyosan kiildhet nyi-
latkozatot, vagy értesitést (beleértve az e-mailben kiildott, a biztositasi szerz8déssel, illetve a
szerz8dés megkotésével, kezelésével, modositasaval, esetleges megsziintetésével, szolgaltatasi
igénnyel kapcsolatos tajékoztatdt, nyilatkozatot, dokumentumot, ideértve az értékkovetésrol
sz0l6 értesitSt és a szamlit is), amig a lakcimre, levelezési cimre, székhelyre, e-mail cimre,
telefonszamra vagy értesitési cimre vonatkozd valtozasbejelentés nem érkezett be a biztosi-
téhoz.

A téves kifizetésbdl fakadd kirok — amennyiben a valtozasbejelentés elmaradisa miatt kovet-
kezett be — az tigyfelet terhelik.

Ha a szerz8d8 az elérési cimeket, lehet8ségeket a biztositd kérésére nem adja meg, vagy
megadja, de annak viltozisit elmulasztja bejelenteni, akkor az esetlegesen sziikségessé
valé azonositas koltsége a szerz3d38t terheli, amelyet a biztosité a szolgaltatasi
osszegekbdl jogosult levonni. A cimzett mulasztasa miatt meghitasult kézbesités
kovetkezményei nem a biztositét terhelik.

A szerz3d3, a biztositott és a kedvezményezett felhatalmazast adnak a biztositonak
a kozolt adatok ellenSrzésére.

A biztositott a biztositasi ajanlat alairisival felhatalmazza kezelSorvosait, az St kezeld és vizs-
gal6 korhazakat és egészségiigyi intézményeket, az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarat és a
tarsadalombiztositasi kifizetShelyeket, hogy az altaluk nyilvantartott — a kockazat elvallalasaval
és a biztositasi esemény bekovetkezésével Osszefligg8, a biztositott egészségi allapotara és
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egészségbiztositasi ellatasaira vonatkozd — adatokat a biztositénak, a biztositd kérésére atad-
jak. Ha a szerz8d&/biztositott a biztositisi szerz8dés szempontjabol 1ényeges koriilmények
vonatkozisaban a titoktartasi kotelezettség alol a kezelS és vizsgald orvosokat, egészségligyi
intézményeket, tirsadalombiztositasi és mas hatdsagi, igazgatasi szerveket nem menti fel, de a
szerz8dés 1étrejott, tigy a biztositd annyiban mentesiil a fizetési kotelezettség aldl, amennyiben
emiatt a szolgaltatds teljesitéséhez sziikséges lényeges kortilmények kiderithetetlenekké valnak.

Amennyiben a biztositd az életkor vagy mas kockazati tényezd helytelen bevallisa miatt a
szerzGdésre a valos kockazati biztositasi dijnal alacsonyabb dijat szimitott, de a szerz8dés a valds
életkorral, illetve kockazati tényezdkkel a feltételek szerint létrejohetett volna, gy a biztositd
a tudomasara jutistdl szamitott 15 napon beliil a biztositasi Osszegnek arra az dsszegre torténd
leszallitasara, illetve a dij olyan emelésére tesz irdsban javaslatot, amely a biztositds megkotésének
id8pontjaban a biztositott tényleges életkora, illetve kockazati tényezdi mellett megfelelt volna.
Erre a modositisra a szerz8dés 1étrejottétdl szamitott elsd 5 évben van lehetdség. Amennyiben a
szerz3dd a modositasi javaslatot nem fogadja el, Ggy a szerz8dés a 30. napra megsziinik, feltéve,
hogy erre a biztositd a szerz8d§ figyelmét felhivta. A szerz8d§ altal elfogadott modositott dij a
kozlést kdvetd honap 1-étdl illeti meg a biztositot.

Ha a djj a helytelen korbevallas folytin magasabb 6sszegben nyert megallapitast, de a szerz8dés a
valds életkorral a szerz8dés feltételei szerint 1étrejohetett volna, gy a biztosito a dijkiilonbozetet
visszatériti. Ha a biztositott valds életkora alapjan a biztositasi szerz8dés nem johetett volna létre,
a szerzGdés érvénytelen, kivéve, ha a biztositd ehhez kifejezetten hozzijarult.

Ha a biztositd csak a szerz8déskotés utan szerez tudomast a szerz&dést érintd lényeges ko-
rilményekrdl vagy azok valtozasardl, és ezek a kortilmények a biztositasi kockazat jelentds
novekedését eredményezik, gy a biztositd a tudomadsira jutistdl szamitott 15 napon beliil
irdsban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, illetSleg — ha a kockdzatot nem vallalja — a
szerzGdést a 30. napra irasban felmondhatja. Erre a médositasra, illetve felmondasra a bizto-
sitonak a szerz8déskotéstdl vagy a lényeges kortilmény valtozasara vonatkozdan elmulasztott
bejelentés megtételének kotelezd idépontjatdl szamitva 5 éven beliil van lehetSsége az életbiz-
tositasi szolgaltatisok tekintetében. Baleset- és karbiztositasnal a tudomasra jutastdl szamitott
15 napon beliil a teljes tartam alatt méd van a szerz8dés biztositd altali modositasara, illetve
felmondasara.

Ha a szerz8d8 a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétsl szamitott
15 napon beliil nem valaszol, gy a szerz8dés a mddositd javaslat kozlésétdl szamitott 30.
napon megszinik, feltéve, hogy erre a kovetkezményre a biztositd a szerz6dét a modositd

javaslat megtételekor figyelmezteti. A szerz8d§ altal elfogadott modositott dij a kozlést kovetd
hénap 1-jétdl illeti meg a biztositot.

Ha a szerz8dés egyidejtileg tobb személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentSs meg-
novekedése, illetve a kozlési vagy valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése ezek kozil
csak egyesekkel Osszefliggésben mertil fel, a biztositd az eléz8ekben meghatirozott jogait a
tobbi biztositott vonatkozisiban nem gyakorolhatja, de a kockazatvallalasra tekintettel irdsban
modositd javaslatot tehet.
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KarmegelSzés, karenyhités

A szerz3ddt és a biztositottakat a karbiztositasi (4.1.14., 5., 6., 7. pontokban részletezett) szol-
galtatasok vonatkozasiban kirmegel8zési és karenyhitési kotelezettség terheli. A szerz6dd tél
és a biztositott a kir megel8zése érdekében az adott helyzetben altaliban elviarhaté magatartast
koteles tantsitani. Ezt az elvarhatdsigi kovetelményt kell timasztani abban az esetben is, ha
a szerz8dés szabalyozza a szerz8dé fél és a biztositott karmegelSzési teenddit, elSirja a kar
megel8zését vagy enyhitését célzd eszkdzoket, eljarasokat, szakképzettségi kovetelményeket.

A szerz8d4 fél és a biztositott a biztositd elSirdsai és a kiresemény bekovetkezésekor adott
utasitasai szerint, ezek hidnyaban az adott helyzetben altaliban elvarhaté magatartas kovetel-
ménye szerint koteles a kirt enyhiteni. A karenyhités sztikséges koltségei a biztositasi Osszeg
keretei kozott akkor is a biztositot terhelik, ha a kirenyhités nem vezetett eredményre.

A biztositasi dij, dijfizetés, a dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

A szerz8déskotéskor érvényes kezdeti dijat a biztositd a biztositott(ak) életkoranak és a vi-
lasztott biztositasi szolgaltatisok biztositasi Osszegeinek figyelembevételével a dijszabas szerint
(0sszevontan) allapitja meg. A biztositasi szolgaltatasok dija a biztositdsi ajanlaton, illetve
kétvényen keriil meghatarozasra.

A biztositasi dij lehet egyszeri vagy folyamatos. Egyszeri dijfizetés esetén a biztositas dija a
szerz8dés létrejottekor esedékes. Folyamatos dijfizetés esetén a biztositds gyakorisig szerinti
elsd dija a szerz8dés létrejottekor (vagy ettdl eltéré megallapodas esetén a felek altal megha-
tarozott idSpontban), minden késSbbi dij pedig eldre, annak az idGszaknak az elsé napjin
esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A djj fizetésének gyakorisiga lehet havi, negyedéves, féléves vagy éves, a dij fizethetd csekken
vagy banki atutaldssal (egyedi atutalas, rendszeres bankkartyas dijfizetés vagy csoportos beszedés).
Csekken torténd dijfizetés esetén havi dijfizetési gyakorisag nem valaszthat6.

A szerz8dd a dijfizetés gyakorisigit és modjat a szerz&déskotéskor vilasztja meg, amely alapjan
a gyakorisag szerinti dij megallapitasra kertil. A biztosits évforduldjan a szerz8dének lehet8sége
van a dijfizetési gyakorisag, illetve a dijfizetési méd megvaltoztatisara. Errdl a szandékardl
irasban, a biztositasi évfordul6t 30 nappal megel6z&en értesitenie kell a biztositot. A dijfizetés
gyakorisiganak, illetve modjanak megviltoztatisa a fizetendd dij valtozasit vonhatja maga
utan.

A szerz8d§ altal fizetett biztositasi dij abban az idépontban valik befizetetté, és azzal az
id&ponttal keriil jovairasra, amikor az a biztositd szimlajara azonosithatéan beérkezett. Ha a
szerz8d4 a dijat a biztositd képviselGjének fizette, a dij legkésSbb a fizetés napjatdl szamitott
negyedik napon a biztositd szamlajara beérkezettnek tekintendd, de a szerz8dS igazolhatja,
hogy a dij elébb érkezett be.

Ha a szerz3d3 az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztosité — a kovet-
kezményekre torténd figyelmeztetés mellett — felszolitast kiild, amelyben legalabb
30 napos poéthataridét tiiz ki a teljesitésre. A pothataridd eredménytelen elteltével
a szerz3dés az esedékesség napjara visszamendleges hatallyal, maradékjog nélkiil
megsziinik.
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Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd — a dijfizetési kotelezett-
ség elmulasztisira vonatkozd szabilyok megfelel alkalmazasival — eredménytelentil hivta
fel a szerz8dS felet a befizetés kiegészitésére, a szerz&dés valtozatlan biztositasi Osszeggel, a
befizetett dijjal arinyos id6tartamra marad fenn a szerz8désben megjeldlt Gsszes biztositott
vonatkozasaban.

Reaktivalas: Ha a szerz8dés a 8.8.6. pontban irt modon, a folytatolagos dij meg nem
fizetése kovetkeztében sziint meg, a szerz8dd fél a megsziinés napjatdl szamitott
szazhuasz napon beliil irasban kérheti a biztositot a kockazatviselés helyreallitasara.
A biztositd a reaktivalasi kérelmet nem koteles elfogadni, tovabba a reaktivalasi
kérelem elfogadasat a korabban esedékessé valt dijak megfizetésétdl teheti fliggdvé.
A biztosito a dijak megfizetése utan a biztositasi fedezetet a megsziint szerz3dés
feltételei szerint allitja helyre.

Az esedékes biztositasi dij elmaradasit kovetd karkifizetés esetén az aktualis dijhatralékot a
biztosito a szolgaltatasi Osszegbdl — a szerz8d§ és a jogosult tdjékoztatisa mellett — levonhatja.

ELEVULES
A biztositasbol eredd igények a biztositasi esemény bekovetkeztétSl szamitott 2
év elteltével eléviilnek.

VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen feltételek alapjan kotott biztositasi szerz8dések fogyasztoi szerz8désnek
mingGsiilnek.

Jelen biztositasnal maradékjogok nem keletkeznek, igy a biztositasi szerz8dés
nem rendelkezik visszavasarlasi 6sszeggel, nem keletkezik tobblethozam és nincs
lehetSség dijmentes leszallitasra. A jelen biztositasra kotvénykolcson nem igényel-
hetd.

A felek kozotti jogvitara a magyar birdsigok rendelkeznek joghatdsiggal.

A szerz8dés nyelve magyar. A szerz8d8 kérésére a biztositod vallalhatja, irdsbeli vallalasa esetén
pedig koteles idegen nyelven elkésziteni és dtadni a szlikséges okiratokat, de az iratok magyar
nyelvi szovege tekintendd hitelesnek.

A biztositasi szerz8déshez kapcsolddd minden biztositasi dij, koltség, illetve kockazati dij,
szolgaltatasi Osszeg (illetve tovibbi dsszegszerlien meghatirozott mennyiség) fGszabaly szerint
forintban, illetve a mindenkori magyar hivatalos fizetSeszkdzben értend§ és teljesitendd.

A felek, igy a szerz8dd, a biztositott, a kedvezményezett a kovetkezd mddon teheti meg
a szerz8dés modositisival kapesolatos, illetve a feltételekben meghatirozott egyéb nyilat-
kozatait a biztositd felé: személyesen irdsban megerdsitve, postai levélben, faxon, Online
Ugyfélszolgilaton, kivételes elére meghatirozott esetekben telefonon. Ezeken tal minden
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olyan formaban, amelynél lehet8ség van a biztonsigos beazonositasra, a tartalom valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozattétel idépontjanak azonositi-
sara, kivéve, ha a szerz8déses megillapodas valamely nyilatkozatra kiilonos format ir el8. A
biztosité a honlapjan keresztiil, valamint az éves értesitSiben tdjékoztatja a szerz8ddt azon
nyilatkozattételi csatornakrél, amelyek a technika mindenkori alldsa szerint biztonsagosak,
és amelyeket a felek jogosultak igénybe venni.

A jelen feltételekben szerepld, a biztositot terheld, irasbeli kozlések esetében irdsbelinek mindsiil
a fokozott biztonsigt elektronikus aldirissal ellatott, elektronikus Gton kiildott irat is, valamint
minden olyan mddszer, amelyet magyar jogszabaly aktudlisan irasbelinek mindsit.

A szerz8d6 magyarorszagi kézbesitési megbizottat nevezhet meg, amennyiben 1 hénapnal
hosszabb iddre lakcimérdl eltivozik, vagy levelezési cimén a kiilldeményeket nem tudja
atvenni. Ennek hidnyaban a biztosité az altala ismert utolsé cimére (levelezési cimére) jog-
hatilyosan kiildhet nyilatkozatot.

A fogyasztok igényeinek érvényesithetésége érdekében a biztositd a szerzdés megsziinését
kovetSen 20 évig Grzi az életbiztositassal kapcsolatos adatokat.

Moédositas a biztositasi szerz3désre tekintettel igénybe vehetd addkedvezményre
vagy addjovairasra jogositd jogszabalyi feltételek megvaltozasa esetén

Ha a szerz8déskotést kovetSen a biztositdsi szerz8désre tekintettel igénybe vehetd addkedvez-
ményre vagy addjovairisra jogositd jogszabalyi feltételek megvaltoznak, a biztositd a jogsza-
balyvaltozas hatalybalépését kovetd hatvan napon beliil javaslatot tehet a biztositasi szerz&dés
vagy az ahhoz kapcsolodo altalanos szerz8dési feltételek megvaltozott szabalyozasra tekintettel
torténd modositisira annak érdekében, hogy a szerz8dés tartalma az addkedvezmény vagy
addjovairas igénybevételére jogositd feltételeknek megfeleljen.

Ha a szerz8dd fél a modositd javaslatot az arrdl sz616 tijékoztatis kézhezvételétdl szamitott
harminc napon beliil nem utasitja el, a szerz8dés a mddositd javaslatban meghatarozott fel-
tételekkel a jogszabalyvaltozas hatilybalépésének idépontjaval mddosul.

A biztositd az eldzd bekezdésben meghatirozott javaslatban tijékoztatja a szerz8d§ felet a
szerz8dést vagy az altalinos szerzGdési feltételeket érintd valtozasokrdl.

A modositd javaslat szerz6d$ altali elutasitasa nem ad alapot a szerz8dés biztositd altali fel-
mondasara.

A biztositd fliggd kozvetitdje a kotelezGen bemutatandd megbizisa alapjan jogosult biztositasi
dij dtvételére.

A szerz8d§ altal megbizott fliggetlen kozvetits a koztiik fennallé megbizas alapjan jogosult
biztositasi dij dtvételére.

Amennyiben a szerz8d6 a dijat — dijatvételre biztositoi meghatalmazassal rendelkezd — tob-
bes ligynoknek fizette, a dijat — legkésbb a fizetés napjitdl szimitott negyedik napon —
a biztositd szamldjara vagy pénztariba beérkezettnek kell tekinteni; a szerz8dé fél azonban
bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.
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Fiiggelék

Balesetbdl eredd rokkantsig 1-100% kozotti mértékre téritd valtozata (4.1.3.1.) és Kozlekedési
balesetbdl eredd rokkantsig (4.1.4.) esetén

| 1-9% kozotti baleseti rokkantsag biztositisi Osszege | 50.000 Ft |

Barmely ok haldl (kockazati életbiztositas) kizardlag a fébiztositottra vagy minden biztositottra
modul (4.1.15.) esetén

| Sziil8i életbiztositds biztositasi Gsszege | 1.000.000 Ft |

A biztositott életkoratdl fliggd modulok

Eletkor
Elmaradt tanulmanyok pétlasa 6-25 év
Baleseti keresGképtelenség 18-65 év
Rokkantsag (70%-ot eléré mértékd egészségkarosodas) 16-65 év
Korhazi apolas
Miuitét
Kritikus betegségek
KeresSképtelenség
Altalanos felelsségbiztositis 1-75 év

(a biztositasi dij O Ft
a biztositott 1-9 éves kora kozott)

Minden egyéb modul esetén 1-75 év
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l. szamua Melléklet

sz

Adatvédelmi és fogyasztévédel!ni altalanos iigyfél-tajékoztato,
amely az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt-vel kotott
biztositasi szerzodések részét képezi

Ervényes: 2018. majus 1-jei és az azt kovetd technikai kezdetii szerzédésekre

A biztositasi szerz8dés részletes jellemz3irdl, a feleket az adott szerz8dés szabalyai szerint megilletd
jogokrdl és kotelezettségekrdl, tovabba —amennyiben a kivalasztott biztositds szempontjabdl jelents-
séggel birnak — az egyes befektetési kockizatokrél az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd
Zrt. vonatkozé biztositasi szabalyzatai adnak tajékoztatast. A szerz6d6 minden esetben
lehet3séget kap arra, hogy alaposan attanulmanyozza a biztositas altalanos, kiilonds —
és sziikség szerint kiegészit§ — feltételeit, életbiztositas esetén a terméktajékoztatdt, a
szolgaltatasok varhaté adatait, és ezek ismeretében kosse meg biztositasi szerz8dését.

1. A BIZTOSITO ADATAI

1.1. Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosit Zartkérien miikods R észvénytarsasig (roviditett
neve: Aegon Magyarorszag Zrt.). A Tarsasig az 1016/1986. (IV.17.) MT szdm hatirozatival
megalapitott Allami Biztosité dltalanos jogutddja.

A tarsasagot a F&varosi Torvényszék, mint Cégbirosag a 01-10-0401365 szam alatt tartja nyilvan.
Adészam: 10389395-4-44

A tirsasag székhelye: 1091 Budapest, UllSi Gt 1.

1.2.  Ugyfélszolgilat:
Telefonszam: (+36) 1-477-4800
E-mail cim: ugyfelszolgalat@aegon.hu
Ugyfélszolgilati irodak listija megtekinthetd:
www.aegon.hu/elerhetosegek/kiemelt-ugyfelszolgalati-irodak.html

1.3. A biztositd koteles évente jelentést kozzétenni fizetSképességérdl és pénziigyi helyzetérdl.
A jelentés kotelezd tartalma a biztositd honlapjan (www.aegon.hu) elészor 2017-ben tekint-
hetd meg a 2016-o0s évre vonatkozdan.

2. PANASZKEZELES

2.1 A biztositd biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban
egytitt ¢ § alkalmazisiban: tigyfél) a biztositd, az altala alkalmazott vagy megbizott tigynok
vagy — adott termék kapcsan — dltala megbizott kiegészitd biztositaskozvetitSi tevékenységet
végzd személy magatartisara, tevékenységére vagy mulasztisira vonatkozé panaszat szoban
(személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mis altal atadott irat Gtjan, postai
aton, telefaxon, elektronikus levélben) kozolhesse.
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2.2

3.1

A biztosité ,,Panaszkezelési szabalyzata™ elérhetd és megtekinthetd az tigytélszolgalati irodakban,
illetve a honlapon: https://www.aegon.hu/elerhetosegek/panaszkezelesi-szabalyzat.html

Szébeli panasz:

a) személyesen: valamennyi, az tigyfelek szimara nyitva all6 helyiségben (Ugyfélszolgalati
Irodik, Ertékesitési pontok), azok nyitvatartasi idejében. Az irodik cime, és nyitvatartasi
ideje 2 www.aegon.hu honlapon megtalalhaté.

b) telefonon: (+36) 1-477-4800 (hétfén 820 6riig, egyéb munkanapokon 8—18 6riig)

irasbeli panasz:

a) személyesen vagy méds dltal az tigyfélforgalom szimadra nyitva allé helyiségben atadott irat Gjan
b) postai Gton: K6zponti panasziroda, 1813 Budapest, Pf.: 245.

c) telefaxon: (+36) 1-476-5791

d) elektronikus Gton: www.aegon.hu honlapon elhelyezett on-line panaszbejelentd lapon
vagy a panasz@aegon.hu e-mail cimen. E-mailen biztonsigi okokbdl csak altalinos
informécidkat adunk, a panaszra adott érdemi vélaszt postai Gton kiildjiik meg.

e) adatkezelési tigyben (elektronikus levélben): adatvedelem@aegon.hu

Jogorvoslat

A panasz teljes vagy részleges elutasitsa, vagy a panasz kivizsgalasara el8irt 30 napos torvényi
vilaszadisi hatirid8 eredménytelen eltelte esetén, a fogyasztd' az alibbi testiiletekhez, illetve
hatdsigokhoz fordulhat.

JOGORVOSLATI FORUMOK

A szerz3dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba szerz&déssze-
géssel és annak joghatisaival kapcsolatos jogvita esetén BékéltetS Testiileti eljarast kezdemé-
nyezhet, vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

Pénziigyi Békéltetd Testiilet:

Székhelye: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1525 Budapest, Pf.: 172.

Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail c¢im: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat tijékoztatast.

Az Aegon Magyarorszag Altalinos Biztosité Zrt. a Testiilet eldtt 4ltalinos alavetési nyilatko-
zatot nem tett.

Birdsag:

Az tigyre hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsig (www.birosag.hu)

1.
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3.2

3.3

4.1.

A szolgaltaté magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo, 2013. évi CXXXIX.
MNB tv. fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén, a fogyasztd fogyasztévédelmi
ellendrzési eljarast kezdeményezhet.

Fogyasztoévédelmi eljaras:

Székhelye: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Pf.: 777.
Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat tijékoztatast.

A fogyasztonak mindstls tigyfél a Pénziigyi Békéltets Testiilet, illetve a Pénziigyi Fogyaszto-
védelmi Kozpont eldtt megindithatd eljaras alapjaul szolgald ,,Kérelem” nyomtatviny meg-
kiildését igényelheti.

Az igénylés mddja: Telefonon: (+36) 1-477-4800, postai tton: 9401 Sopron, Pf.: 22. és
e-mailen: panasz@aegon.hu.

A nyomtatvanyt igazolhaté médon, koéltségmentesen, haladéktalanul meg kell kiildeni, az
tgyfél kérésének megfelelSen e-mailen vagy postai Gton. A biztositd a nyomtatvinyokat
elérhetdvé teszi a honlapjan, a www.aegon.hu weboldalon és az tigyfélszolgalat részére nyitva
all6 helyiségeiben is.

Fogyasztonak nem mindsiil§ iigyfél

A fogyasztonak nem mindsiilS tigyfél, panaszanak a biztositohoz torténd benyujtasat kévetSen,
jogorvoslatért az tigyre hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsighoz fordulhat
(www.birosag.hu).

BIZTOSITASI TITOK, ADATKEZELES

A biztositd a biztositasi tevékenységrdl sz616 2014. évi LXXXVIIIL. térvény (a tovabbiakban:
Bit.) felhatalmazisa alapjan biztositasi titoknak mindsiilé adatokat kezel.

A biztositd a személyes adatokat a biztositasi szerz8dés fennallasinak idején, valamint azon
id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesit-
het8. Az adattovabbitisi nyilvantartasban szereplé adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év
elteltével, az egészségligyi adatokat vagy az adatvédelmi torvény szerinti kiilonleges adatokat
20 év elteltével torolni kell.

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo6 —, a biztosito,
a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits rendelkezésére allé adat, amely a bizto-
sitd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd iigyfeleinek — ideértve a karosultat
is — személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerz3déseire vonatkozik.
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Bit. 135. §

(1) A biztositd vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi titoknak
mindsiild adatait, amelyek a biztositasi szerz8déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal 6sszefiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
modositasihoz, dllominyban tartisihoz, a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kovetelések
megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal meghatirozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést biztositd
vagy viszontbiztositd csak az lgyfél elézetes hozzijirulisival végezhet. A hozzijirulis
megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem
nydjthaté elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idSbeli korlitozas nélkiil — ha torvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd vagy viszontbiztositd tulaj-
donosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységiik soran barmilyen médon hozzijutottak.

Bit. 136. §

Az ligyfél egészségi allapotival Osszefliggd az egészségligyi és a hozzijuk kapcsolddod személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo torvényben (a tovabbiakban: Etiak.) meghatirozott
egészségligyi adatokat a biztositd a 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az Etiak.
rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Bit. 137. §

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztositd tigyfele vagy annak képvisel§je a kiszolgaltathato
biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartisi kotelezettség nem all fenn,

¢) a biztositd vagy a viszontbiztositd altal megbizott tantsitd szervezet és alvallalkozdja ezt
a tandsitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

Bit. 138. §

(1) A biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkorében eljaré Feluigyelettel,
b) anyomozis elrendelését kdvetSen a nyomozd hatdsiggal és az tigyészséggel,

c) Dbintet8ligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok
birdsagi feltilvizsgilata soran eljard birdsiggal, a birdsig altal kirendelt szakértGvel,
tovabbd a végrehajtasi tigyben eljard 6nalld birdsigi végrehajtdval, a csGdeljarasban
eljaré vagyonfeliigyeldvel, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfel-
igyeldvel, rendkiviili vagyonfeliigyel&vel, felszimoldval, a természetes személyek
addssagrendezési eljardsiban eljar6 féhitelezvel, Csalidi Csédvédelmi Szolgalattal,
csaladi vagyonfeliigyeldvel, birésiggal,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértdvel,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatdsiggal,



g)
h)

1)

m)

n)

0)

v

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,
a feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,
a feladatkorében eljaré gyamhatdsageal,

az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
esetben az egészségligyi dllamigazgatisi szervvel,

torvényben meghatirozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok
alkalmazasira, titkos informacidgytjtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositéval, valamint egytittbiztositas esetén a kockazatvallal6 biztositokkal,

a torvényben szabilyozott adattovabbitasok soran itadott adatok tekintetében a
kétvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kirtorténeti nyilvan-
tartast vezet$ kirnyilvantartd szervvel, tovabba a jarminyilvintartisban nem szerepld
gépjarmivekkel kapcsolatos kozati kozlekedési igazgatasi feladatokkal Osszefliged
hatbsigi tigyekben a kozlekedési igazgatisi hatosaggal, valamint a Kozigazgatasi és
Elektronikus K6zszolgaltataisok Kézponti Hivatalaval,

az allomany-atruhazas keretében tadasra kertild biztositasi szerz6dési allomany tekin-
tetében — az erre iranyul6 megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

a kirrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekinte-
tében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcesolatban a Kartalanitasi Szamlat
és a Kirtalanitisi Alapot kezel$ szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezGvel, az
Informacids Kozponttal, a Kirtalanitasi Szervezettel, a kirrendezési megbizottal és a
karképviselGvel, tovabba — a kozati kozlekedési balesetével kapesolatos karrendezés
karfelvételi jegyz8konyvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai tekin-
tetében az onrendelkezési joga alapjan — a karokozdval,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzével, tovabba a konyvvizsgaléi feladatok ellatisahoz sziikséges
adatok tekintetében a konyvvizsgiloval,

fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket
kielégitS adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a har-
madik orszigbeli Biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal timasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszagbeli Biztositoval, biztositaskdzvetitével,

a feladatkorében eljar6 alapvetd jogok biztosaval,
a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informicidszabadsig Hatdsiggal,

a bonus—malus rendszer, az abba vald besorolis, illetve a kiresetek igazolasinak rész-
letes szabalyairdl sz616 miniszteri rendeletben meghatirozott kartorténeti adatra és
bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a Biztositoval,

a mezdgazdasigi biztositasi szerz8dés dijihoz nydjtott timogatist igénybe vevd bizto-
sitottak esetében az agrarkar-megallapité szervvel, a mez8gazdasagi igazgatasi szervvel,
az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felel@s miniszter altal vezetett
minisztérium irdnyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo intézménnyel,

a felszamold szervezeteket nyilvantarté hatésiggal
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szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megke-
reséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés meg-
jelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban
megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtjat, az adatkérés céljat és jogalapjat
koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasinak mindsiil az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban
az esetben nem all fenn, ha adétigyben, az adohatdsig felhivasira a biztositot torvényben
meghatirozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz8désbdl
ered§ addkotelezettség ala esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgiltatasi
kotelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartdsinak kotelezettsége nem all fenn a Hpt. ben? meghatirozott
pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatisbol eredd koveteléshez kapesolodo
biztositasi szerz8dés vonatkozisaban, ha a pénziigyi intézmeény irasbeli megkereséssel fordul
a biztositohoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositisi szerz8dés megjelolését,
a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatdsig felé torténd
adatszolgiltatis a Magyarorszig Korméanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Korménya
kozott a nemzetkozi adoiigyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végre-
hajtasarol sz616 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények
modositisardl sz616 2014. évi XIX. torvény (a tovibbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kozterhekkel kapesolatos nemzetkozi kdzigazgatasi egytittmiikddés egyes
szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVIL. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C.
§-adban foglalt kotelezettség teljesitésében merdil ki.

(3a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az addhatosag felé torténd
adatszolgaltatds az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kételezettség, valamint a FATCA-torvény
alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében mertil ki.

(4) A biztositd vagy a viszontbiztositd az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 138. §-ban
és a 140. §-ban meghatirozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait
tovabbithatja.

(5) A biztositasi titoktartdsi kotelezettség az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben megha-
tarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsigi szolgilat, az tigyészség, tovabba
az ligyész jovihagyasaval a nyomozd hatdsig irdsbeli megkeresésére akkor is koteles
haladéktalanul, irdsban tijékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a2013. janius 30-ig hatilyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kibito-
szerrel visszaéléssel, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robba-
noéanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszovetségben vagy biinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kibitoszer-kereskedelemmel, kibitoszer birtoklasival, koros szenve-
délykeltéssel vagy kabitoszer készitésének elGsegitésével, 0j pszichoaktiv anyaggal

2. A hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozdsokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. torvény
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visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztisaval,
terrorizmus finanszirozasival, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
16fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blin-
szervezetben elkovetett blincselekménnyel van Ssszefliggésben.

A biztositasi titok megtartdsinak kotelezettsége nem ll fenn abban az esetben, ha a biztositd
vagy a viszontbiztosité az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsigi Tandcsa ltal elrendelt
pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasarol sz616 torvény meghatirozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az tizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellen8rzési eljaras

soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport
irAnyitd tagja részére torténd atadasa.

Bit. 139. §

A biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a)

b)

a magyar bliniildoz8 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi bliniildozd szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsiilS adatot,

a pénziigyi informacids egységként miikods hatdsig a pénzmosids és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl és megakadilyozasardl sz6l6 torvényben meghatirozott
teladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacids egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak mindsiild adatot.

Bit. 140. §

1

@

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztosité altal a harmadik
orszagbeli biztositohoz, viszontbiztositbhoz vagy harmadik orszigbeli adatfeldolgozd
szervezethez torténd adattovabbitis abban az esetben:

a) ha a biztosito tigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irisban hozzijarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzijarulisanak hidnyaban — az adattovibbitasnak térvényben
meghatirozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszigban a személyes
adatok védelmének megfelel$ szintje az informdcids Snrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.)
8. § (2) bekezdésében meghatirozott bairmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsiil§ adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitisa esetén
a belfoldre torténd adattovabbitisra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Bit. 141. §

M

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatisa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy
tizleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhely( vallalkozas székhelye (f6iroddja) szerint feliigyeleti
hatdsag szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel
a kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatsvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsilS adatok atadasa,
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4.2.

58

@

d) a pénziigyi konglomeritumok kiegészitd feliigyeletérdl szold torvényben foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatitadas.

Az (1) bekezdésben meghatirozott adatok atadasit a biztositd és a viszontbiztositd a
biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Bit. 142. §

1)

)

3)

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastdl sza-
mitott ot év elteltével, a 136. § ald esS adatok vagy az Info tv. szerint kiilonleges adatnak
mindsiil§ adatok tovabbitisa esetén husz év elteltével torolni kell.

A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tdjékoztathatja a 138. § (1)
bekezdés b), f) és j) pongjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbita-
sokrol.

A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illet-
ve a megbizisi jogviszony fennallisinak idején, valamint azon id8tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

Bit. 143. §

M)

@

3)

S

A biztositd és a viszontbiztosit6 a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos sze-
mélyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz8dés 1étrejottének meghitisulasaval kapesolatban
igény érvényesithetd.

A biztosité és a viszontbiztositd koteles torolni minden olyan, tigyteleivel, volt tigyfeleivel
vagy létre nem jott szerz3déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében
az adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzijarulisa nem
all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az irinyaddk.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz8désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztositasi titokra és az iizleti titkokra vonatkoz6 koz6s szabalyok

Bit. 147. §

1

@

Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkiili megsziinése esetén a biztositd és a viszont-
biztositd altal kezelt tizleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év malva
a levéltari kutatisok céljira felhasznalhato.

Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot
a kozérdekd adatok nyilvanossagira és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd — az
Info tv.-ben meghatirozott — adatszolgiltatasi kotelezettség esetén.

Az tizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni.



4.3.

A FATCA-torvény alapjan fennall6 kotelezettségek

Bit. 148. §

M

A FATCA-torvény szerinti, e torvény hatilya ald tartozé Jelentd Magyar Pénziigyi

Intézmény (a tovabbiakban ezen alcim tekintetében: intézmény) az iltala kezelt,

FATCA-torvény szerinti Pénziigyi Szamla vonatkozisiban elvégzi a FATCA-torvény

szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban ezen alcim tekintetében egyiitt:

Szamlatulajdonos) FATCA-torvényben foglalt Megallapodas 1. szamt Melléklete szerinti

illetdségének megallapitisira irinyuld vizsgilatot (a tovabbiakban ezen alcim tekintetében:

illetSségvizsgilat).

Az intézmény a szamlatulajdonost az illetségvizsgilat elvégzésével egyidejtileg irasban

tajékoztatja

a) az illet8ségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B—43/C. §-a alapjan az adbhatdsig felé fennallo adatszolgiltatasi kote-
lezettségérdl,

c) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérdl.

Az Aktv. 43/B—43/C. §-a szerinti adatszolgaltatis esetén az adatszolgaltatds tényérdl az
intézmény a szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétd] szamitott harminc napon
beliil irasban tijékoztatja.

A FATCA-torvényen és az OECD tagallamok kozott 1étrejott adatcserére vonat-
koz6 megallapodas (CRS) alapjan fennall6 eljarasi kotelezettségek

Bit. 148/A. §

M

@

Az Aktv. szerinti, e torvény hatilya ala tartozd Jelenté Magyar Pénziigyi Intézmény
(ezen alcim alkalmazasiban a tovabbiakban: intézmény) az iltala kezelt, az Aktv. 1.
melléklet VIII/C. pontja szerinti Pénziigyi Szimla vonatkozasiban elvégzi az Aktv.
szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (ezen alcim alkalmazasiban a tovabbiakban egyiitt:
Szamlatulajdonos) illetéségének az Aktv. 1. melléklet II-VII. pontja szerinti megallapitasira
irdnyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazisiban a tovibbiakban: illetségvizsgilat).

Az intézmény a Szamlatulajdonost az illet8ségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg az

ugytéltogadasra nyitva allo helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény ttjan vagy — ha az

lehetséges — elektronikus Gton tijékoztatja

a) az illet8ségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjin az addhatdsig felé fennalld adatszolgaltatdsi kotelezett-
ségérdl.

Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrdl az intézmény a Szamlatulajdonost az

adatszolgdltatas teljesitésétdl szimitott harminc napon beliil irdsban — ha az lehetséges
elektronikus Gton — tijékoztatja.
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4.4

4.5.

Az EU-s kifizetdi adatszolgaltatassal kapcsolatos kotelezettségek
Art? 31.§

(2) A munkailtatd, a kifizetd (ideértve az egyéni vallalkozénak nem mindstilé magansze-
mély munkaltatdt is), illetSleg az 52. § (4) bekezdésének 1), p), 1), s), t) és v) pontjaiban
meghatirozottak a rijuk vonatkozd bevallasi gyakorisagtdl fliggetleniil, havonként, a
targyhot kovetd honap 12. napjaig elektronikus Gton bevallast tesznek az ad6- és/vagy
tarsadalombiztositsi kotelezettségeket eredményezd, maganszemélyeknek teljesitett
kifizetésekkel, juttatisokkal osszefliggd valamennyi adérdl — kivéve a kamatjovedelem
adordl —, jarulékokrdl és/vagy az alibbi adatokrdl:

25b. az Eurépai Unibé mis tagallamaban illetSséggel rendelkezd személy részére életbiz-
tositasi szerz8dés alapjan torténd biztositdi teljesitésrdl.

A veszélykozosség védelme céljabol torténd adatatadas

Ajelen tigyfél-tijékoztatd értelmében a Bit. 149. § (1) bekezdése alapjan a biztositd (e § alkalma-
zasaban: megkeres§ biztositd) — a veszélykozosség érdekeinek a megovasa érdekében — a jogsza-
balyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatisok
jogszabalyoknak és szerz8désnek megtelels teljesitése, a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos
visszaélések megakadilyozasa céljaibdl megkereséssel fordulhat mas megkeresett biztositohoz az
e biztositd altal — a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatirozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és meghatirozott adatok vonatkozasiban.

Bit. 150. §

(1) A biztositok — a Bit. 1. szama Melléklet A) rész 3—6. pontjdban meghatirozott agaza-
tokhoz tartozé szerz8désekkel kapcsolatban — a biztositasi szerz8dés vonatkozasiban — a
veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a szolgaltatisok jogszabalyoknak és
szerz8désnek megteleld teljesitése, a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések
kisztirése céljabol kozos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak létre, amely
tartalmazza

a) aszerz8dd személy azonositd adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonositd adatait;

c) aza)és b) pontokban meghatirozott szerz8dst vagy vagyontargyat érinté korabbi
biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat; és

d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazold okirat szimat.

(2) A biztositd az (1) bekezdésben meghatirozott adatokat az adat keletkezését kovetd har-
minc napon beliil tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztositd — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerz8désben villalt kotelezettségének teljesitése sordn a szolgiltatasok
jogszabalyoknak és szerz8désnek megteleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa
céljabol az Adatbazisbol adatot igényelhet.

3.
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(4) Az Adatbazis kezelGje a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat nyolc napon
beliil koteles atadni az igényld biztositonak.

(5) Nem all fenn a biztositd titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis irinyaban, az Adatbazisba
val6 adatatadas vonatkozisaban, tovabba az Adatbazis kezel§jét terheld biztositasi titok
megtartasira vonatkozd kotelezettsége a biztositd vonatkozisiban, amely a jogszabilynak
megfelelS igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezelGjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi ktele-
zettségére, tovabba a kezelt adatokra vonatkozo igénylések teljesitésére nézve a biztositasi
titokra vonatkoz6 szabalyok megfeleléen alkalmazandoak.

(7) Az Adatbazis kezelGje — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok
hidnyaban nem lehetséges — a hozzd intézett, a Bit. 138. § (1) bekezdés — azaz jelen ki-
egészit tigytél-tajékoztatd 4.4. pont —b), f), q) és r) pontjaban, illetve a (3) bekezdésben
foglaltaknak megfelel igényléseket kiteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi
agazatok miivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositdk szamara. Az Adatbazis
kezelGje az igénylés tovabbitasirdl az igénylSt egyidejileg koteles tijékoztatni.

(8) Azigényld biztositd az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositando vagy biz-
tositott érdekre nem vonatkozd, tudomisara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal
a (3) bekezdésben meghatirozottdl eltérd célbdl nem kapesolhatja ssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagiért az azt tovabbitd biz-
tosito felelds.

(10) Az (1) bekezdésben meghatirozott adatok a (11) bekezdésben meghatirozott kivétellel
a nyilvantartasba vételt kovetd ot évig kezelhetdk.

(11) Biztositasi szerz8dés 1étrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatirozott adatok a szerz8dés
fennallasa alatt, a szerz8désbdl szarmazo igények eléviiléséig kezelhetdk az (1) bekezdésben
meghatirozott nyilvantartasban. A szerz8dés megsztinésének és a szerz6désbdl szarmazéd
igények eléviilésének tényérdl a biztositd tijékoztatja az Adatbizis kezeldjét.

(12) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott
adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott
id8tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds
befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igénylS biztosité tudomasira jutott adat e biztositd
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szitkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban
az eljards meginditasira az adat megismerését kovetd egy évig nem kertil sor, az adat a
megismerést kovets egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbol adatot igényld biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott
adatot csak az (1) bekezdésben meghatirozott célbdl kezelheti.

(16) Az igényld biztosité a (3) bekezdésben meghatirozott igénylésr8l, az abban szerepld

egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére az Info tv.-ben szabilyozott modon tajé-
koztatja.
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A szerz6d&/biztositott egészségi allapotanak felméréséhez kotott biztositasi
szerz6dés megkotésével egyidejiilleg a biztositd altal adott tajékoztatas alapjan
nyilatkozni koteles az egészségiigyi adatainak kezelésér3l. Ebben a szerz3d3/biz-
tositott kifejezetten felmenti az orvosi titoktartas al6l egyrészt a kezeld és vizsgalo
orvosokat, egészségiigyi intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi igazga-
tasi szerveket azon — az egészségi allapottal, fennalld és korabbi betegségekkel,
balesetekkel, esetleges halal bekovetkeztével Gsszefiiggd — adatoknak a biztositod
részére vald tovabbitasa tekintetében, amelyek a biztositd szamara a kockazat
vagy a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikségesek.

Ha a szerz8d&/biztositott a biztositasi szerz8dés szempontjabol 1ényeges koriil-
mények vonatkozasaban a titoktartasi kotelezettség alol a kezelGorvosokat nem
menti fel, ez az ajanlat elutasitasat nem eredményezheti, ha a szerz3dés létrejott,
agy a biztosité annyiban mentesiil a fizetési kotelezettség aldl, amennyiben emiatt
a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges 1ényeges koriilmények kiderithetetlenekké
valnak.



Il. szami Melléklet
A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

Jelen tajékoztatd a szerz&dési feltételek részét képezi, az abban foglaltakkal egytitt érvényes. Kérjiik,
hogy a dokumentumokat, a jelzett kivételtdl eltekintve masolatban kiildje meg a biztosit6 igény-
bejelentd dokumentumon feltiintetett illetékes egységének. Sziikség esetén a biztositd az eredeti
dokumentum benyujtisat is kérheti.

Barmely szolgaltatasi | A biztositd altal rendszeresitett vagy azzal megegyezd tartalma,
igény teljesitéséhez kitoltott, a jogosult altal alairt igénybejelentd nyomtatvany

Dijfizetés igazolasa vitds esetben

Szerz8d8/biztositott/kedvezményezett/jogosult személyazonossigat
igazol6é dokumentum (személyi igazolvany, ttlevél, vezetdi
engedély, lakcimkartya) személyes bemutatisa vagy engedélyezett,

a fénykép kitakarasival késziilt masolata

Biztositasi szolgaltatasra valé jogosultsdg igazolasa, tovabba jogerds
hagyatékatadd végzés, jogerds 6roklési bizonyitvany, teltéve hogy
a kedvezményezettet a szerz8désben név szerint nem nevezték meg

A jogosult altal aldirt rendelkezési nyilatkozat a kifizetésrdl, ahova
a kifizetés teljesithetd

Kiskoru, cselekvSképtelen vagy korlitozottan cselekvSképes tigyfél
esetén igazolt torvényes képviselS, gondnok nyilatkozata

Visszavonhatatlan kedvezményezett adatai, nyilatkozata, rendelkezése

Idegennyelvli dokumentumok hiteles, magyar nyelvi forditasai

Kifizetésnél a bankszamlatulajdonos igazolasa (bankszimlaszerzSdés,
illetve bankszamla kivonat masolata)

Hatdsagi eljaras esetén helyszini jegyz8konyv, hatarozat, vadirat vagy
birdsigi itélet”

A mindenkor hatalyos jogszabalyban el8irt adatszolgaltatasi
kotelezettségek, illetve addzasi kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos nyilatkozatok
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Elet-, baleset-, és
egészségbiztositasi
igényekhez

Teljes orvosi dokumenticid: diagndzis és felallitisainak idépontjat
igazold iratok, orvosi leiras, orvosi szakvélemény/lelet, ambulins
(jardbeteg) ellatis dokumentuma, koérhazi zardjelentés, korhazi,
haziorvosi igazolas, korabbi orvosi iratok, apolisi napld, mitéti
leirds, mUtéti napld, vizsgilati leletek, eredmények, kontroll leletek,
hiziorvosi dokumentumok, teljes korhazi korlap, rontgen lelet,
szovettani lelet, apolasi dokumentacid, tirsadalombiztositisi (OEP)
nyilvantartis adatai

Biztositott kotéskori egészségi allapotat igazold teljes orvosi
dokumentacid

Elézménybetegségek, korabbi balesetek tényét, lefolyasat,
kovetkezményét igazold teljes orvosi dokumentacid

A biztositott velesziiletett rendellenességének, illetve a sziilés
kortli id6szakban szerzett betegségének, allapotanak teljes orvosi
dokumentacidja

Sporttevékenységgel Osszefliggésben bekovetkezd biztositasi
eseményhez egyesiileti tagsdg igazolasa, versenyengedély, sportorvosi
engedély, sportesemény/sportverseny jegyzGkonyve

Halalesethez,
baleseti halalesethez

Halotti anyakodnyvi kivonat

Halottvizsgilati bizonyitvany

Boncolasi jegyz8konyv

Halaleset, baleset utani orvost jelentés

A halilt okozd betegség, baleset, allapot kezdetét, a baleset, betegség
lefolyasat és a kezelés leirasat tartalmazé teljes orvosi dokumentacid

e

SziilSi
életbiztositashoz

Az 1 évesnél fiatalabb gyermekkel val6 kozo6s haztartas igazolasara
szolgalé dokumentum (pl. sztiletési anyakonyvi kivonat,
gyamhatosagi hatirozat, csaladi potlékra vald jogosultsigot igazold
hatarozat, lakcimkartya).

Baleseti
eseményekhez

A baleset tényét, idGpongjit, koriilményeit leird nyilatkozat,
jegyz8&konyv, munkabaleseti jegyz8konyv, egyéb dokumentum

Baleset tényét, idépontjit és kovetkezményét tartalmazo teljes orvosi
dokumentacié

Nyilatkozat, orvosi dokumentum az ittassigrol

Boditd, altatd, nyugtatd és kabitdszerek fogyasztisira vonatkozd
orvosi dokumentumok

Tevékenységi engedély masolata, ha a baleset engedélyhez kotott
tevékenység végzésével fligg Gssze

Kozlekedési baleset esetén a jarmd forgalmi engedélye, vezetdi engedély

Foglalkozasi artalomra vonatkozé hatirozat
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Balesetbdl eredd
rokkantsaghoz

A baleset kovetkeztében kialakult végleges egészségi allapotot,
sériilést, funkcidkiesést és ezek okat leir6 dokumentacid

Egészségkarosodis mértékét megallapitd szakértdi/szakhatdsigi
dokumentum, orvosi bizottsig szakvéleménye

Balesetbdl eredd
korhazi apolashoz

Kérhazi apolashoz

A korhizi dpolis, intenziv dpolds tényét, idSpontjat, tartamat és okat
igazold teljes orvosi dokumentacid

Baleseti eredetii

A mitéti beavatkozas id8pontjat, okat, a beavatkozas leirasit,

miitéthez tartalmazo teljes orvosi dokumentacid

Miitéthez Az elvégzett beavatkozas orvos altal igazolt (pecsét és alairas)
WHO kédja

Csonttoreés, Csonttorést, csontrepedést igazold orvosi dokumentum, réntgen

csontrepedéshez lelet

Baleseti eredetii

Egési sériilés tényét, okét, idSpontjat, leirasit, kiterjedését,

égéshez stlyossagit leiré orvosi dokumentum
Napégéshez Napégés tényét, okit, idépontjat, leirdsat, kiterjedését, stlyossagit
leird orvosi dokumentum
Elmaradt Nappali tagozatos képzés igazolisa, didkigazolviny masolata
tanulmanyok R .
i many Baleseti kérhazi dpolasi igény dokumentumai
pétlasahoz

Baleseti eredetil
keresGképtelenséghez

Keres3képtelenséghez

A keresGképtelenség tényét, tartamat és okat leird koérhazi, orvosi
dokumentum, amely tartalmazza a keresGképtelenség leirisat, okat,
elézményeit, idépontjat, tartamat (kiemelten az ,,Adatlap folyamatos
keresSképtelenség igazolisihoz” megnevezésii dokumentum),
tappénzes igazolas masolata

Feliilvizsgalat orvosi dokumentumai

Sz6v6dmeényes
kullancscsipéshez

Kullanescsipés tényét, idépontjat, sz6védmeényét és a kezelést leird
orvosi dokumentumok

Baleseti eredetii

A biztositott nevére kiallitott szallitasi szamla

koltségtéritéshez o LAl . P .
g A biztositott nevére kiallitott szimla a fog, mufog, korona, hid
javitasarol
A biztositott nevére kiallitott gyogyaszati segédeszkozokre vonatkozd
szamla
Allatharapéshoz Allatharapés tényét, idépontjit, kévetkezményét leird orvosi

dokumentum

24 Oras orvosi
call centerhez

Biztositott ltali telefonhivas
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Masodik orvosi
szakvéleményhez

Teljes orvosi dokumentacid, orvosi vizsgilati eredmények, leletek

Személyi okmanyok,
bankkartyak
poétlasahoz

Rend@rségi feljelentés”

Okmanyirodai igazolas

Potkartyat kibocsatd pénzintézeti igazols, koltséget igazold
bankszamla kivonat

Biztositott nevére kiallitott szamla a bankkartya letiltisardl, potlasarol

Rablashoz

Rend@rségi feljelentés”

Tételes lista az eltulajdonitott vagyontargyakrol

Tulajdonjogot igazold okirat, beszerzési bizonylat

FelelGsség-
biztositashoz

A baleset tényét, idépontjit, kortilményeit tartalmazd renddrségi
jegyz8&konyv, hatirozat, egyéb hatdsigi irat, igazsigiigyi muszaki-,
orvosszakértSi vélemény™®

Biztositott részletes karleirasa, felelGsség elismerd és kartéritést
igényld nyilatkozata

Személyi sériilés esetén nyilatkozat az egészségligyi adatok
kezeléséhez, nyilatkozat a szemléhez torténd hozzijarulashoz,
nyilatkozat az orvosszakértd vizsgalaton torténd részvételhez,
nyilatkozat a veszélykozosség védelme céljabdl torténd adatitadashoz

Kar nagysagat alitimasztb egyéb dokumenticiok

Eboltasi igazolas

Rokkantsaghoz
(70%-ot elérd
mértékil egészség-
kéarosodashoz)

Egészségkarosodis mértékét megallapitd szakértdi/szakhatdsagi
dokumentum, orvosi bizottsdg szakvéleménye; ,,Megvaltozott
munkaképességii személyek ellitisira” vonatkozé hatirozat, teljes
orvosi dokumentacié

Kritikus betegségekhez
altalanosan

A kritikus betegséget, a diagndzis idépontjat igazold, a betegség
kezelését részletesen leird orvosi dokumentumok, szakorvosi leletek,
vizsgalati eredmények, tovabba a biztositott szerz8déskotéskori, vagy
az azt megel8z6 egészségi allapotara vonatkozé dokumentumok

Kritikus betegségekhez, biztositasi eseményenként:

Rosszindulata
daganat (rakbetegség)
eseményhez

A daganatos betegség rosszindulatiisagat, a daganat kdrnyezetbe vald
terjedését igazold orvosi dokumentacio, szovettani lelet, képalkotd
eljarassal készilt vizsgalati eredmény

Szovetileg joindulata
agydaganat
eseményhez

A képalkoto eljarasok eredményét és az idegrendszeri karosodast
igazol6 leleteket
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Szivizominfarktus
eseményhez

A klinikai kép leirasat, az elvégzett laboratdriumi és egyéb
diagnosztikus vizsgalatok, valamint az EKG gorbe eredményét
tartalmaz6 orvosi dokumentacié

Agyi érkatasztrofa
(stroke) eseményhez

Képalkotd vizsgilat eredménye, valamint a neurologiai
szakvélemény, amely az esemény utin legalabb 3 hénappal késziilt,
és az eseménnyel okozati 6sszefliggésben allé koéros idegrendszeri
tiineteket ir le

Sziv-koszoruérmiitét

A mitét szitkségességét igazold kardioldgiai szakvélemény és a sziv-

eseményhez koszortér miitét elvégzésérdl sz0l6 zardjelentés, miitéti leirs
Szervatiiltetés A mitét szitkségességét igazold és az elvégzett mdtét leirasat
eseményhez tartalmazd teljes egészségiigyi dokumenticid

Végstadiuma A rendszeres mivesekezelés sziikségességét leird szakorvosi lelet
veseelégtelenség

eseményhez

Alzheimer kor,
Parkinson kor és
szkler6zis multiplex
eseményekhez

A 6 hénap elteltével késziilt, az aktualis dllapotot leird ideggydgyasz
szakorvos altal irt szakvélemény

Latas elvesztése
eseményhez

A maradand6, nem javithaté latasvesztést igazold, szemész szakorvos
altal kiadott vizsgilati eredmény és szakvélemény

Hallas elvesztése

Fiil-orr-gégész vagy audiologus szakorvos altal kiadott szakvélemény

eseményhez és csatolt hallaskiiszob-, illetve objektiv audiometrids vizsgalati lelet
Beszédkészség A beszédképesség elvesztését és annak kortilményeit leiré orvosi
elvesztése dokumenticié és a megallapitast kovetSen legalabb 6 honappal
eseményhez késziilt, az allapot véglegességét igazold szakorvosi lelet

Végtag elvesztése
eseményhez

Az amputicidkat indokold és/vagy igazold orvosi dokumenticid

Koma eseményhez

A kialakulast kovetd 30. nap elteltével az aktualis dllapotot leird
szakvélemény

Szivbillentyii csere,
illetve helyreallitas
eseményhez

A szivbillentyl cseréjét vagy helyredllitasat sziikségessé tevd betegség
kialakulasat és lefolyasat osszetoglald kardioldgiai szakvélemeény,
zardjelentés, valamint a mutét elvégzésérdl szolo szivsebészeti
zardjelentés, mitéti leirds

Motoros neuron
betegség eseményhez

A tiinetek folyamatos fennallasat kovetSen legkorabban 3 honap
elteltével késziilt szakorvosi vélemény

Végtagbénulas
eseményhez

A bénulas(ok) kialakulasanak kortilményeit leird teljes orvosi
dokumenticid, valamint a 3 honap elteltével késziilt szakorvosi
vélemény
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Harmad- vagy
negyedfoka égés
eseményhez

Az égés stlyossagi fokat és kiterjedését is leird teljes orvosi
dokumenticid

Sulyos fejsériilés
eseményhez

A fejsériilés bekovetkezésének kortilményeit és az ellatast részletesen
leird, teljes orvosi dokumenticid, valamint a 6 hét elteltével késziilt
szakvélemény

*
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A biztositd a biztositasi szolgaltatds teljesitését a bejelentett karesemény tekintetében indult biin-
tetS-, vagy szabalysértési eljaras joger8s befejezéséhez nem koti.




lll. szami Melléklet

Tajékoztato az egészségkarosodas mértékének megallapitasahoz
(rokkantsagi szazalékok és égési sériilési tajékoztato, miitéti lista)
Rokkantsagi tajékoztaté

Balesetbdl és kozlekedési balesetbdl eredd rokkantsig esetén a biztositd az alabbi tiblizatban talalhatd
egészségkarosodasi mértékeket alkalmazza szervek és testrészek elvesztésekor és funkciéesokkenésekor.

Egészségkarosodas mértéke

Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Mindkeét felkar elvesztése 100%
Egyik kar vagy kéz és comb vagy labszir egyiittes elvesztése 85%
(azaz felsd végtag és alsd végtag egylittes csonkoldsa)

Mindkét alkar elvesztése 80%
Mindkét kéz elvesztése 80%
Mindkét comb elvesztése 80%
Mindkét 1abszar elvesztése 70%
Egyik felkar elvesztése 70%
Mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 70%
Egyik comb elvesztése 60%
Egyik alkar elvesztése 60%
Mindkét labfej elvesztése 50%
Kéz elvesztése (csukld szintjében) 50%
BeszélSképesség teljes elvesztése 50%
Egyik 1abszar elvesztése 40%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 30%
Hiivelykujj teljes elvesztése 22%
Egyik labfej teljes elvesztése (boka szintjében) 20%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 20%
Mutatoujj teljes elvesztése 10%
Nagylabujj teljes elvesztése 5%
Egyéb kézujj teljes elvesztése 5%
Egyéb labujj teljes elvesztése 2%
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Eqgési sériilési tajékoztaté az égési sériilések silyossagi fokanak besorolasarél

L. foka égési sériilés A b&r legfelsd rétege karosodik, amely fijdalommal és a bérfelszin

pirossa valasaval jar.

II. foku égési sériilés A bér legfelsd és az irha felsé rétege karosodik, mely

hoélyagképzddéssel jar, vagy az irha mélyebb rétege is kirosodik,
amikor a seb alapja fehéres szind, fajdalmas.

II1. foka égési sériilés A bdr teljes vastagsigaban karosodik, hélyagképz&dés nincs,

a felszin érzéketlen.

IV, fokt égési sériilés A bdr alatti szovetek — példaul izmok és csontok is — elpusztulnak, a

sériilt végtag gyakran elszenesedik.

Az égési sériilés kiterjedtségének megallapitasa: Az égési sériiléssel érintett tertilet kiterjedése a sériilt
ember testfelszinének szdzalékiban kertil meghatirozisra oly modon, hogy a sériilt személy tenyerének
felszine a testfeliilet 1 szazalékdnak tekinthet$. A nagy kiterjedésti égési feliilet kiszamitisa a Wallace-
féle 9-es szabaly alapjan torténik, mely a fej-nyak sériilését 9 szazalékban, egy felsé végtag sériilését 9
szazalékban, egy alsé végtag sériilését 18 szazalékban, valamint a tOrzs elsé és hatsé oldalanak egytittes
sértilését 36 szizalékban hatirozza meg.

Miitéti lista

Segédlet a mitétek szolgiltatasi kategoriakba vald besorolisahoz

I. Kis miitétek

Szijsebészeti, de nem fogiszati mdtétek
Erek kisebb mdtétei, periférids idegvarratok

Kisebb szemmoiitétek (k6tShartya, szaruhartya, szemhéj varrata, idegentest miitéti eltavolitasa
szem feliiletes rétegeibdl)

Kisebb fiil-, orrmdtétek (pl. lagyrész elviltozas, dobhartyamttétek)
Melltireg drenalasa, 1égmell ellatdsa, idegentest eltivolitasa bronhoszkoppal, bordarezekcid
Hasfali helyreallitd mtétek, kisebb sérvmiitétek

Egyszertbb iziileti vagy csontelvaltozasok mdtétei végtagokon, in- és szalagvarratok, artrosz-
képos mitétek, kisebb amputicidk (kézujj, 1labujj)

Kiilsé nemiszervek mtétei a nemi szervek megtartasaval

Kis tertiletd égés mutéti kezelése (testteliilet 6%-a alatt, II1., IV. foka), kisebb bératiiltetések,
bdrplasztika

II. Kozepes miitétek
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Agyallomanyt nem érintS koponyaelvaltozisok miitétei
Izolalt gerincelvaltozasok mdtétei (pl. porckorong, egy csigolyara kiterjedé mitétek)

Arccsont- vagy allkapocs részleges elviltozasainak mdtétei, lagy és kemény szjpad helyreillitd
mitétel



II1.

IV.

Kozepes mitétek ereken, érpotlasok, ératiiltetések, nagyobb idegvarratok

Helyreallité szemmttétek (pl. iriszplasztika, szemizmon végzett miitétek), szemlencseeltavo-
litas, szemgolyd-eltavolitas

Kozepes ful-, orr- és gégemdtétek (pl. gégerezekcid)
Pajzsmirigy és mellékpajzsmirigy miitétei

EmlS részleges vagy teljes eltivolitisa, melliiregi beavatkozasok, rekeszizommiitétek, mell-
hartyakiirtas, tiidSlebeny-kiirtas

Egyes hastiregi beavatkozisok (mij, epe, hasnyalmirigy, vese, gyomor, bél elvaltozasainak
egyes mitétei, 1épeltavolitas, veseeltavolitis, féregnytlvany-eltavolitis — ,,vakbélmtét”)

Végtagon végzett csontmiitétek (csavar-, velSirszeg-, lemezbehelyezés, csonteltavolitas,
csontpdétlas) Iziiletek kozepes mitétei, kisebb protézisek betiltetése, inatiltetések, részleges
végtag-amputicidk

Kismedencei mttétek: nemi szervek nagyobb mitétei (pl. méheltavolitds, miomaeltavolitas,
prosztataeltivolitds), holyagmitétek, higyvezeték miitétei,

A testfeliilet 6-20%-4t érintd, III., IV. foka égések miitétei

Vizeletinkontinenciat megsziintetd mdtétek (hiivelyplasztikai mdtéteknél bonyolultabb
beavatkozasok)

Laparoszkoépos, illetve kisebb hasi beavatkozasok petefészken, méhkiirton

Nagy miitétek

Agyallomanyt is érinté koponyaelvaltozasok miitétei, kiterjedt gerincelvaltozasok mdtétei
(pl. tobb csigolyat érintd mitétek, gerincvelS-elviltozasok mitétei)

Arccsont és allkapocs eltavolitasa
Nagyerek helyreallitd mitétei, idegatiiltetés

Nagy melliiregi beavatkozisok (szivkoszoruér mitétei, egyéb zart szivmdtétek, féloldali
tiid8kiirtas, mellkasfal helyreallitisa)

Nagyobb hastiregi beavatkozasok (pl. gyomor, vastagbél teljes kiirtasa)

Nagy miitétek iztleteken (pl. csipén, villon), nagyiziileti protézisek behelyezése, teljes vég-
tag-amputicidk

A testfeliilet 20—40%-at érintd 11, IV, foka égési sériilések mitétei

Csontvel8-atiiltetés

Kiemelt miitétek

Kiterjedt, agyallomanyt érint§ elvaltozisok miitétei, kiterjedt gerincvel$ miitétek
Testfeliilet 40%-anal nagyobb kiterjedésd, III., IV, foka égési sériilések miitétei
Nyitott sziven végzett mdtétek pl. billentytimdtétek

NyelScsdkiirtds, tobb hasi szerv egylittes és teljes kiirtisa

Szervtranszplanticid (sziv, sziv-tiidé komplexum, maj, vese)
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Kizarasok
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Fogaszati mitétek, fog, foggyokér, granuloma és foggyokér kortili ciszta eltivolitisa
Mandulamdtétek

Bérvarratok és szovédményeik ellitisa sebek/hegek mitétet kovetd ellatisa (sebtisztitas,
valadékelvezetés)

Bdrfelszini és bdr alatti szovetek elviltozisainak mdtéti ellatisa, kivéve melanoma malignum
Punkcidk, kaniilok vagy katéterek diagnosztikus és terapias céla alkalmazasa

Miitét soran behelyezett idegen anyagok (pl. lemez, szeg) eltivolitasa

Idegen test eltavolitisa bdr alatti szovetekbdl, testnyilasokbol

[-1I. fok égések ellatisa

Diagnosztikus beavatkozasok (invaziv, non-invaziv)

Endoszkopos mintavétel

Kozmetikai mitétek, plasztikai mdtétek, kivéve, ha azok sériilés miatt valnak sziikségessé

Sziiléssel és terhességgel kapesolatos miitétek, terhességmegszakitas, medddséggel, steriliza-
ci6val kapcsolatos mitétek

Nemek megvaltoztatasit célzé mitétek
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